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..mgm T Succeed,

..designovano pro ugjeh

Vazeny zakazniku:

Zakoupenim tohoto produktu jste se pfidal k rozsahlé skupiné uzivatelt produktd firmy Quorion.
Tato firma ma kofeny ve velice zndmé znaCce OPTIMA a zabyva se vyhradné vyrobou
registracnich pokladen. Pevné doufame, Ze budete s naSim produktem spokojen a Ze spini

vSechny VaSe pozadavky .

Tato pokladna je pIné programovatelnd a lze ji v podstaté pfizpasobit kazdému VaSemu
pozadavku. Velmi jednoduchym zpusobem ji lze naprogramovat pro pouZiti jak v malém provozu,
tak jako soucést pokladni sité velkych provozi a samoziejmé jako hotelovou popf. restauraéni
pokladnu. Podporuje fadu standardnich i nestandardnich zafizeni jako scannery, elektronické
vahy, kuchyriské tiskarny, modemy, platebni termindly a dalSi. Jeji flexibilita je skutecné

obdivuhodna....

Hodné uspéchd v podnikani Vam preje

QUORION Team



OBSAH

A W N P

4.1
4.2
4.3
4.3.1
4.3.2
4.4

5.1
52

6.1

6.2

6.3

6.4
6.4.1

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14
6.14.1
6.14.2

7.1
7.2
7.3
7.4
7.5
7.6
7.7
7.8

8.1
8.2

QUORION

Data Systems GmbH

224 01X o7 0 1] S 6
(GAVZeTo [=T o TIe [ 1 o] 0 )Y/0 4 U IS 7
PIVNT KIOKY ... it es e 9
(@] =T ox o = 10
LI 001101 = W = - PSPPSR 10
(O 0 o T0od o K I (o] 0] o0 1T o1 /2R 11
I EITAICE. ... e 12
- 1o o] 1= o T o1 T VOSSP 13
F e F= T < g o (0T S 72 7SR 14
PraCcOVNT MOAY .....ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie s 16
KIAvesnice a fUNKCE .........oovviiiiiiiiiiiiit i 16
1T 1T T - P 16
Funkce JednotliVyCh KIAVES...........ovviiiiiiiiics it eeenennennes 17
Obsluha pokKIladny ... 19
g T 1 F= TS T T 0T ] 1 2R 19
Prodej zboZi NA SKUPINY ....ccoeeeieeiei s e e 19
Prodej naprogramovaného PLU / SKUPINY.......cccceet coiiiiieeeeeeeie e 20
Zadani NOVE CENY PLU.......coo i e 20
Vytvo Feni PLU D &hem Prodeje .....coooc i e 20
AV A To=T g E= T ] o 0} VAN o] o To [ 21
o = 11 = 22
Oprava chybného zadani /odstran éni chybového hlaSeni...............ccccciiiiiis e 23
Oprava chyby — ZruSeni posledni poloZKy............ oo, 23
STORNO poloZky b 8hem Prodeje ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiiie i e 24
Vraceni (refundace) poloZek mimo U €et..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiicc e e 24
REFUNAACE U €U ...ttt bbbt s e e e e eeesenee 25
UBEE = SEOIMIO ....veeee ettt ettt ts et eee et e et et e e et e et eeae e et eeteeteena et e eteeaeenaeee e 25
ZMENA PlALDY ..o e 25
SIeVY D @hem ProUEJE .....covveiiei e e 26
Procentualni SIEVA/P FIFAZKaA .........coooe i e 26
ADSOIULNT SIEVAIP FIFAZKA ... .. ettt e e e eeeeeeeeeeeeeees 26
Specialni prodejni fUNKCE ........ccovvviiiiiiiiiiis i 27
PosUN SKUPIN (SHIT) ..o e e 27
Posun cenovych hladin (Shift)........c.coiiiiies oo 27
VA= 1o V= Y o T < O 27
(O 4T 1 11-1 1) PP TP TP PPPPPPPPPP 28
Pridrzeni prodeje (HOLD) .......uuuiiiii s ceeee e e 28
Uet Zap/Vyp @ KOPIE U ELU.......ccveeiueeieiie ettt e ste et e e eee et e ereeete e e e 28
D LU T = PSSP 28
BEZ PrOUEJE ... e 28
Restaura €ni fUNKCE ......coooviieiiiiiiieii e e 29
PHRIASENT CISNTKA ...t e 29
Otevieni nového / exiStujicino StOIU..........cceviiiies ooiiiie e, 29



8.3

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.5.1
9.5.2
9.5.3

10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5
10.5.1
10.5.2
10.5.3
10.5.4
10.5.5
10.5.6

10.6

11
111
11.2
11.3
114

12

13
13.1
13.2

14
15

16
16.1
16.2
16.3
16.4
16.5
16.6

17
18

QUORION

Data Systems GmbH

Tisk U €tu @ UZaV FENT STOIU ... et e e eeeeees 29
ROzSiFujici funkce StolU ......coovvviiiicci i 30
Storno POIOZKY NA SIOIE ......coveiiii s e ———- 30
ZIMEBNA STOIU ... ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e et e eeaeeeneenees 30
Rozdéleni (Separace) StOlU..........cooeiiiiiiiiiiiiiies i nanae 31
DalSi rozSi FUJICT TUNKCE ......coi i it eeeees 31
POUZiti TUNKCE AOPl  FIKY ...eeviiiiiiiiiiiiieieeee s e 33
Konfigurace v programu QPTOQ ......cooeiiiiiiiiiies et 33
Prodej PLU 1 (STEAK) bez po €tu POIOZEK ........uuvuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis e 34
PRODEJ 3 X PLU 1 (STEAK).....itiitiiieee et ceteeee e e e et e e e e e st e e e e e e s s enneenneees 34
Programovani (MO P) .......ccouiiiiiiiiiiiiiies e e e 35
Programovani dat@ @ CaSU ..........eiiiieiiiiiiiiiii i e e et ceeeeat e e e e 35
SNAANE PrOGrAMOVANT ......uvviiiiiieeiiiiiiiiiiies aeeeati e e e e e s et e e e e e e e s e asbb b e e e e e eaeeeaanans 35
Programovani SOUDOT T ........uuuueueiiiiiiiiiiiiiii e 36
SNIMANT EArOVENO KOUU ... e 37
Programovani Si tOVENO PrOVOZU...........cooiiiiiiiiiiiiieiiiiiiit e 39
NV = Lo I A - T PSPPSR 39
[ (oY 10 [ =] (o ] Y/ 39
o (0o U Tt T o o] o 74 Y 40
Yo 117=T o TR 1] U= o SRS SRRRR 40
SIPOVE ZPIAVY ...t et a e 40
Program MO 99........uii i es e ——————— 40
LIS 11 1 G PSPPSR 40
SYSIEMOVE ZPTAVY ....eeeviiiieieeeiiiii e eeeeiiiins eveaiinaeeseeatnn e e e eennnaeees 41
UZIVALEISKE ZPIAVY ... i 41
Druhy SYStEMOVYCN ZPIAV .....ooviiiiiii s e 42
Tisk elektroniCk€No ZUrNAlU..............ccci i 42
EXEEINT tISKAINA ... . i s 42
KOdova tabulka............cooouviiiiiiiiiiies e 43
ST 1 (=] [ PR 43
Interface pro spojeni S ext.za FIZeNIM .........ooiiiiiiiiiiii e e 43
Kabel K propojeni TCP/IP ... s it 43
TESIOVACT FULINY ..evvviie e eees eeeeiie e e et e e e e ear e e e e eanes 44
Programovani pokladny p FeSPC ......ccocoviiiiiiiiiiiii e 44
Pravidla, doporu €eniaatipy.......cccceevvviiiiieieiiiiiiieeeeeiis ceeeeeeiiinnnn. 45
NAPAENT @ INTEITACE ... .ueei i s e e e e 45
POUZIVANT AOtYKOVE PIOCNY .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiis etiiiiiiiiiieieeieeeaeeeeeeeeeeaeeseesessseseeseeennnnnnnes 45
Kalibrace dotyKOVE PIOCNY.........uvviiiiiiiiiiiiis ettt eeeeeeeeeeeeennnnnnne 45
VYPNULT POKIAANY ..o s e e e e e e e e e e e 45
CiSt&NT AOtYKOVE PIOCHY ... ..oeieieeieeeee et eeees et 45
SErVIS @ UAIZDa .....oeveiiiiiiiieeeee e 45
ChyboVA hIASENI ... e 45
Informace o EM kompatibilit & a bezpeénosti...............cceveuennn. 46



QUORION



1

QUORION

Data Systems GmbH

Bezpe énost

Zkontrolujte zda napajeci napéti na Stitku odpovida napajecimu napéti v el. siti. NepouZivejte
kabely od jinych vyrobcl. Pouzivejte tento produkt pouze pro ucely pro které je urcen.
Nespravné pouziti maze vést k poskozeni, zni€eni nebo ubliZzeni na zdravi.

Pfipojujte pouze do el. pfipojky ktera vyhovuje vSem normam a ma zemnici vodi¢ zapojen.

Nezapojujte pobliz tohoto zafizeni jind zafizeni kterd& mohou zplsobovat ruSeni v el. siti a
mohou zpusobit poruseni dat v zafizeni.

Nemanipulujte a nepracujte se zafizenim pokud méate mokré ruce.

VZdy pfipojte napfed DC stranu adaptéru do pokladny a teprve potom pfipojte do el. sité.
PFi odpojovéani kabelu drzte za konektor a netahejte za kabel.

Nikdy neopravuijte zafizeni sami, vyuZijte autorizovanych servisnich stfedisek.

Nikdy nepredélavejte / neupravujte / neopravujte zafizeni. Nespravné pouziti mize vést
k poskozeni, zni¢eni nebo ubliZzeni na zdravi.

Umistéte zafizeni na pevné, rovné a vodorovné ploSe.

Neprovozujte zafizeni na pfimém sluneénim svétle, ve vysokych teplotach, extrémnim
prostfedi s velkymi vykyvy teploty, kde je nadmérna vihkost, v prasném prostfedi apod. Tyto
mohou mit vliv na funkci a Zivotnost zafizeni.

UdrZujte zafizeni mimo kapaliny. Pokud né&jaka kapalina zateCe do zafizeni, odpojte jej
bezpecné od el. sité (nechytejte na mokré zafizeni pod proudem, odpojte jej tak, abyste
nepfisli do pfimého kontaktu s el. proudem) a kontaktujte servisni stfedisko.

Pfi likvidaci zafizeni odevzdejte do prodejniho mista s odbérem el. odpadu.
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2  Uvedeni do provozu

(1) Vybalte pokladnu z krabice a postavte ji na rovnou stabilni plochu. Pokladna musi byt
vzdalena min. 0,5m od zdroje tepla, provozni teplota a vihkost musi byt v rozsahu
technické specifikace a pokladna musi byt zabezpec€ena pfed odstfikujici vodou.

(2) Pokladna QTouch 10 je dodavana se zabudovanym externim sitovym adapterem.
Zkontrolujte, zda parametry sité jsou v rozsahu uvedeném v technické specifikaci. Pro
pripojeni pokladny do sité je nutno zabezpecit samostatny napajeci pfivod, pokud nelze
zajistit samostatny napajeci pfivod, je nutno jej ochranit pfed mozZnosti vzniku pfepétovych
SpiCek pfi zapojeni jiného zafizeni do sité. Pokud je vSe v poradku, pfipojte sitovou
pripojku pokladny do odpovidajici zasuvky el. sité. (viz Stitek pokladny).

(3) Otevrete kryt tiskarny stiskem paky pro uvolnéni krytu (1) a vlozte kotoucek pokladny (dle
typu pokladn) do tiskarny a papir nechte pfesahovat pfes kryt (2). Zaviete kryt tiskarny tak,
aby se paka pro uvolnéni krytu zacvakla a kryt zlstal v roviné s pokladnou (3).

(4) Zapnéte pokladnu vypinacem. Pokladna zacne startovat.

[

Pokud je pokladna naprogramovana prodejcem, je mozno ji ihned pouZivat.
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Pokud neni naprogramovana, po startu se objevi vychozi nastaveni /zkuSebni data/. Nyni
je pokladna pfipravena na naprogramovani popf. testovaci provoz. Pokladnu je nutné
naprogramovat a nastavit. Obratte se na svého dodavatele, ktery Va&s odkaze na
proSkolené servisni stfedisko, schopné zajistit naprogramovéani pokladny.

Poznamky:

Pokud pfipojujete externi zafizeni do interface POS, je nutno pokladnu pfed pfipojenim
zafizeni vypnout. Pokud pouZivate na externi tiskarné grafické logo, je nutno nejprve zapnout tuto
tiskarnu a potom pokladnu. Pokud pouZivate napajeni externich zafizeni pres interface POS, je
nutno spravnou hodnotu napajeni nastavit pfi programovani pokladny. Pfi nespravném nastaveni
napajeciho napéti na interface hrozi poskozeni pokladny nebo pfipojeného zafizeni !!! Maximalni
zatizeni interface pokladny je 250mA !l

Pokud pfipojujete externi zafizeni prfes interface RS 232, je nutno pFed pfipojenim
konektoru do pokladny zkontrolovat rozdilovy potencidl na kostfe pokladny a konektoru od
externiho zafizeni. V pfipadé, Ze existuje rozdilové napéti, je nutno interface chranit standardnim
postupem. Délka kabelu pfi pfenosu pres interface RS232 musi byt max.15 m. pro delSi
vzdalenosti pouZzijte pfevodniky na LAN popf. RS422 nebo RS485 a zpét. PouZivejte vyhradné
stinéné kabely s pfipojenym stinénim na kostru konektora.
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3  Prvni kroky

Nasleduje z&kladni popis funkci pro zékladni sezndmeni prace s pokladnou.
Podrobnéjsi popis viz dale v nadvodu. Popisy jednotlivych tladitek se mohou lisit dle
naprogramovani pokladny.

(1) Prodej poloZky
(rome ) [

(2) Preruseni transakce

o ) [

(3) Prodej 5 x stejné polozky

5 |:> X |:>|:> BAR

4) Objednat polozku na st Ul 1

e o=

5) Zaplaceni stolu 1

o o=

(6) PFihla3eni jiné obsluhy

Obsluha :>{ kod # }|:“> Obsluha

N

Vychozi nastaveni je pro obsluhy 1 .. 8 kody 1 .. 8.

(7 Denni nahledové zav érka

mode || ) [ -x~ [ =) ([ Bar | 20 ([ oo

(8) Vypnuti pokladny

Mode |:‘> Vipnout |:‘>{ Potvrdit Ano }
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4 Obecné

4.1 Technicka data

Procesor CPU 600 MHz Cortex A8, bez ventilatoru
Pamét programu 512 MB NAND Flash
Pamét Pracovni pamét 256 MB DDR2 RAM
Datova pamét 2 GB Micro-SD rozsifitelna na 32 GB
Displej obsluhy 10,1 TFT LC-Display,
) , Dotykova plocha Analogové — rezistivni
Displej -
RozliSeni 1024 x 600, 256000 barev
Displej zakaznika 192 x 64 LCD graficky, podsviceny
Tiskarna Tiskarna Eé/;:f;lt%[ri]sukérna termo 57/80 mm s nebo
Tastatur Externi volitelna
Sériovy 2 x RS232, napéjeni (5V)
2 x RS232, napdjeni (5V) volitelné
uUsB 2 x USB 2.0 Host
Interface 1 x USB 2.0 Device
LAN/Ethernet 1 x LAN (100 Mbit)
Pokladni zasuvka 2 x (24V) na 1 konektoru
Ctecka karet USB voliteln&
Zamek obsluhy Dallas iButton volitelné
Operacni systém Linux
Programové vybaveni QMP
Max. pocet PLU 55.000
Max. pocet skupin zbozi 999
Software
Max. pocet obsluh 999
Max. pocet prodavajicich 999
Max. pocet stolt + pokojl + Gt 30.000
Max. pocet typl zavérek 99
Rozméry (SxHxV) 300x300x120 mm
Hmotnost 2,5 kg
Specifikace Napajeni 110 - 230V AC
Pracovni teplota 0C — + 45T
Skladovaci teplota -20C -+ 60T

Uvedené softwarové parametry jsou maximalni hodnoty, které Ize dosahnout. Pro jejich napInéni

moZna budete potiebovat rozSifeni paméti!

10
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4.2 QTouch 10 komponenty

< Tiskarna

/%

< Displej obsluhy s dotykovou plochou

@ Hlavni vypinac

Displej zdkaznika

| wwﬂﬁL =0

Interface (volitelné)
Interface

11
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4.3 Interface

POS QTouch 10 ma velky pocet interface pro pfipojeni externich zafizeni. RS232 pro
pFipojeni sériovych zafizeni, USB-A pro pfipojeni USB zafizeni, USB-B pro programovani, ¢tecka
karet micro-SD a sitovy interface Ethernet (LAN)..

N}

> /1 Porty RS-232 €. 3 a 4 jsou interni rezervované pro MSR ¢&tecku a GPRS modem. Proto je nenajdete na
vyobrazeni.

M Pouzivejte USB zafizeni v menSim provedeni, tak aby nebranily zavfeni zadniho krytu kabelaze.

X I\ )

|EEFFECE 05

A A A A * !
RS 232 5V (Port 1)
RS 232 5V (Port 2) RS 232 5V
(Port 6, volitelng)
LAN — | RS 232 5V (Port 5, vol.)
2x USB Typ A L Pokladni zasuvka 24V (pfipojeni 2 zasuvek
pomoci rozdvojky je mozné)
L USBTypB
Pohled zep Fedu
Vs 1 >
|:|
USB Typ A (volitelné) L SD Ctecka karet (volitelng)

max. 32 GB SDHC

12



4.3.1 Zapojeni pin G

RS232 Port

Ethernet

USB Typ A

USB Typ B

Pokladni zasuvka

QUORION
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NGO wNRE

12345678

i 23 4
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A WN P A WNPE

OO, WNPE

13

: +5V DC (max. 0,5A)

RxD

D

DTR
GND
DSR
RTS
CTS

TX+
TX-
RX+
RX-

:VCC
: USB NO
: USB PO
: GND

- VCC
- USB NO
: USB PO
: GND

: GND

: Drawer Drive Signal 1
: Sensor Switch

: Drawer Drive Power

: Drawer Drive Signal 2
. Sensor GND
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4.3.2 Adaptér pro RS232 a NullModem RS232

Pro spojeni rozhrani RS232 pouZivejte stinéné kabely. Pro spojeni se standardnim
konektorem Canon 9 sériového rozhrani externiho zafizeni je urCen adapter RJ45/Canon9M.
Tento adaptér neni soucasti dodavky. Pro napojeni na periferii slouzi plnohodnotny stinény kabel
NullModem RS232.

8 ¢ .
{f B0 > = ji
—
1 — 9 s
QMP (RJ45) RS232 (DSUB9 male)
vCe Pin 1 N — Pin{ .
RxD Pin 2 —— Pin 2 RxD
TxD Pin 3 ot Pin 3 TxD
DTR Pin 4 Pin 4 DTR
GND Pin 5 Pin 5 GND
DSR Pin 6 Pin 6 DSR
RTS Pin 7 Pin7 RTS
CTS Pin 8 Pin 8 CTS
Pin 9 VCC
SHLD SHLD SHLD SHLD
1 8 1.6
3 ™ ] 5
o5 — — %0
g 9 — 5 9
PC (DSUB9 female) RS232 (DSUBY female)
(pfes adaptér)
vee Pin 1 Pin 1 Vole

RxD Pin 2 I Pin 2 RxD
D Pin 3 Pin 3 TxD
DTR Pin 4 ﬁ\ i, — Pin4 DTR
GND Pin 5 ™ Pin 5 GND
DSR Pin 6 Pin6 DSR
RTS Pin7 I Pin7 RTS
CTS Pin 8 Pin 8 CTS
- Pin 9 Pin 9 --
SHLD SHLD v SHLD SHLD

14
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Pfimé propojeni s externi tiskarnou - Adapter RU45/CANON 25 /DTR/DSR/
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2L

max. 15m — ]

CON-M 08Pin/RJ45

VCC
RxD
TxD
DTR
GND
DSR
RTS
CTS

SHLD SHLD

Pin 1
Pin 2
Pin 3
Pin 4
Pin 5
Pin 6
Pin7
Pin 8

—
|

LRTTE N—

y

—
e T S e i e et = |

f/

15

CON-M 25Pin/DSUB

Pin 1
Pin 2
Pin 3
Pin 4
Pin 5
Pin 6
Pin 7
Pin 8
Pin 20
SHLD

TxD
RxD
RTS
CTS
DSR
GND

DTR
SHLD

-
w
.E
-

LI B BN B B B N N
S8 s sBBSBSEN

L

s

w
-
Lo
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4.4 Pracovni mody

Prepina¢ moédu umoziuje obsluhu a nastaveni vaseho POS-Systému. Prepina¢ ma 5 poloh

s rozdilnym uréenim. Pfepinac je tlacitko s napisem Mode.

Vyznam jednotlivych méd 4 je v nésledujici tabulce:

Poloha | Zobrazeno | Funkce
R — REG - | Registrace — Registracni mod
X ——X—-— | X-zprava — mod tisku zprav bez vymazu z paméti
4 ——Z—— | Z-zprava — mad tisku zprav v€éetné vymazu paméti
M - MGR - | Manager — Prodejni méd
— v8echny funkce omezené ManaZerem
— Snadné programovani
P ——P —— | Programovani — Programovani v3ech funkci

5 Klavesnice a funkce

5.1 Legenda

Nasledujici ¢asti popisuji obecna tlacitka jak jsou uvadény v pfikladech. RGzné vyznamy
tlacitek jsou znadzornény v nasleduijici tabulce.

Priklad Vysv étlivky
Standardni tlacitko napf. €islo 0
0
V rlznych pracovnich médech mize mit tlacitko jinou funkci. VétSina tlacitek
BAR muze mit standardni funkci pouzivanou v registraci (BAR) a také systémovou

CR

funkci (CR), pouzivanou v pracovnich modech X, Z a P.

kod
#

> RozloZeni klavesnice uvedené v tomto manudlu nemusi odpovidat va$i klavesnici. Ta byla nastavena vasim
“\/~ prodejcem a muze obsahovat i jiné funkce. Pro podrobny popis vasi klavesnice kontaktujte vaSeho prodejce.

PFfima klavesa s polozkou (PLU)

Jednoduché zadani kodu napf. polozky

16
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5.2 Funkce jednotlivych klaves

KLAVESA NAZzZEV FUNKCE
Numerické klavesy - pro zadavani Cisel
0 9
S Posun u étu - posun papiru v tiskarné uctl
UCET
S Posun Zurnalu - posun papiru v tiskarné Zurnalové pasky
ARVAL
Oprava - oprava chybného zadani popf. stisku klavesy
(OPRAVA
Oprava chyby - zruSeni posledni zadané polozky
Chve|
Storno - stornovani poloZky v oteviené transakci
Storng
Nasobeni - nasobeni pfi prodeji a zobrazeni ¢asu
X
Obsluha - pfihlaSeni obsluhy z klavesnice
Dbsluhg
—— PLU nova cena - manualni zména pfednastavené ceny PLU
zméng
PLU - pro zadani a prodej PLU dle ¢&isla / kodu / EAN
PLU
. Klavesy skupin - pro prodej na skupiny
Vklad - vklad hotovosti, Seku...
KLAD|
Vybér - vybér hotovosti
Vybér
Prirdzka - procentualni pfirdZzka na poloZzku nebo Gcet
+%
Sleva - procentualni sleva na poloZzku nebo Gcet
-%
Absolutni sleva K ¢& - absolutni sleva zadan& ¢astkou
(-)
= Bez prodeje - otevieni zasuvky, vloZeni alfanum.zadani
NS
— Soucet - zobrazeni mezisouctu / kopie Gctu

17
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KLAVESA NAZEV FUNKCE
Hotov Hotovost - uzavfeni UCtu - platba v hotovosti
ek Sek - uzavieni Uctu - platba Sekem
Karta Karta - uzavieni G¢tu - platba kartou
Sskhﬂﬁ' Skupina shift - posun klaves pro skupiny
Ména Ména - platba v cizi méné
Hold Hold - pfidrzeni stavajiciho U¢tu (umoznéni jiného)
Za%if;p Jéet zap/vyp - zapnuti / vypnuti tisku G&tenky
LSl Klavesa posunu - pohyb po displeji
N .S |l Stranka nahoru/dol G - posun o stranku
sToL STUL - otevieni / uzavieni stolu
Separ Separace - déleni stolu
Za Zména stolu - pfenos jednoho stolu na jiny
o Tisk G &tu - uzavfeni stolu a tisk G&tu
et Uéet hosta - uzavreni stolu s tiskem uctu hosta
Mod Modifikator - popisné PLU (napf. STEAK — prope&eny, médium..)

Popis klaves je orientacni pfi vychozim nastaveni, klavesy i popis je programovatelny, proto
skute€ny vyznam a funkce klaves je dana predevsim pfifazenou funkci v programu Qprog. Tyto
skute¢né funkce klaves urcuje prodejce podle pozadavkl zakaznika.

Programovani vzhledu klavesnice a tlaitek je mozno provést v software Qprog.
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6.1 PrihlaSeni obsluhy

Obsluha pokladny

QUORION

Data Systems GmbH

Obsluha je osoba, kter4 pracuje pfimo s pokladnou. Pfed zah4jenim prace na pokladné

musi byt obsluha pfihlaSena. Na pokladné Ize sledovat za jednotlivé obsluhy trzbu a dalSi vysledky
¢innosti na pokladné&, Ize omezit prdva a moznosti jednotlivych obsluh a umoZznit obsluze s pravem
Manazera provadét vSechny ukony zakadzané ostatnim obsluham.

PfihlaSeni jednotlivych obsluh Ize provést pfimo na klavesnici pokladny nebo standardné

pfes zamek obsluhy Dallas. V pfisluSenstvi pokladny jsou standardné 3 Cipové kli¢e Dallas a u
prodejce je mozno dokoupit podle potfeby daldi. Kazdy kli¢ méa jedine¢né Cislo, které je na
pokladné naprogramovano a slouzi pro pfihlaSeni obsluh do systému. Pfilozenim klice k
magnetickému zamku je obsluha automaticky pfihlaSena.
PFi pouziti pfihlaSovani pres klavesnici musi byt naprogramovany potfebné klavesy a pfihlaSovaci
kody obsluhy. Postup pfihlaSovani na klavesnici je znazornén zde:

Priklad:

1

6.2 Prodej zbozZi na skupiny

Priklad : Prodej zboZi v hodnoté 2,00 K& do skupiny 3.

—

Obsluha |::>
#

2

00f=

Code
P¥. 1234

3

Skup

19

—

Obsluha

consulta

1 Skupina 3 2,00

1 Celkem 2,00

Hotovost 2,00
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6.3 Prodej naprogramovaného PLU / Skupiny

zadanim kodu zboZi a stiskem tlagitka PLU.
Jestlize m& PLU pfifazen ¢arovy kod, poté se jedna v podstaté
o kéd PLU. 1 PLU 241 5,00

Jestlize v pokladné je jiZ naprogramovanad cena, lze ta
jednoduse uskutecnit prodej pouhym stiskem tlacitka a nebo 0 “

PFiklad : Prodej PLU &. 241. 1 Celkem 5,00
Hotovost 5.00

2Tl 1] 4

6.4 Zadani nové ceny PLU
Pokud je nutno jednordzové zménit naprogramovanou cenu u nékterého PLU zaddme nésledujici:

Pfiklad: Polozka €.1 s novou cenou 2,00 K¢ registrujeme:

2 1lllo0]I= fodly —>|| 1 || ||pu

Pokud naprogramujeme nékterou poloZku s nulovou cenou, povolime v mozZznostech programovani
moZznost 134 a dame ji pfimo na klavesnici, je mozno zadat na klavesnici pfimo cenu a stisknout
pozadovanou polozku. Tuto moznost vyuZijeme u doplatkd a raznych variabilnich PLU.

6.4.1 Vytvo feni PLU b éhem prodeje

Pokud je nutno naprogramovat novy druh zbozZi, umozZruje tato pokladna tuto funkci pfimo
béhem prodeje. JednodusSe zadanim neznamého kodu (EAN, €. PLU) se pokladna zepta na zadani
ceny. To mdZu budto stornovat (OPRAVA), a nebo zadat cenu (SOUCET), poté skupinu
(SOUCET) a nakonec nazev zboZi pokud je naprogramovano zadani nazvu b&hem transakce
(SOUCET). Jinak bude PLU pfifazen nazev skupiny, ke které bylo PLU pfifazeno.

Priklad : Vytvoreni PLU 123 — Cola — 15,00K¢.

3R EY =
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Na displeji se zobrazi hlaSeni o vytvoreni nového PLU — potvrdime SOUCET a pokradujeme:

1. Zadani ceny:

=150l 0[]

2. Pfifadime skupinu:

3 1=

3. Zaddme néazev, pokud tento krok je naprogramovan:

C 0 L A=

Pozn.: Nazev PLU Ize zadat pomoci klaves s pismeny na klavesnici

Soucet

Soucet

6.5 Vicenasobny prodej

Misto opakovaného zadavani stejnych polozek pokladna umozZziuje pouZiti klavesy nasobeni pro
vicendsobny prodej na skupiny nebo PLU.

Priklad: Prodejna 5 x za 3,50 K& do 1 skupiny .

51 X1 31501

Priklad: 3 x poloZka 25:

3= X |I=[ 2 ||| 5 [P

Priklad: 3 x poloZka s kddem 4912345678901 scanner:
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4912345678901
3 |:\> X |:\> scanner

Pfiklad: 1/5 z PLU 2:

1 =) X||=[| 5 ||| X

Pfiklad: 1,5 z PLU 2:

1=, =52 X

Tl 2 [|c=)||PLu

Tl 2 [|[c=)||PLu

Vicenasobny prodej skupiny je mozno uskute€nit i zadanim ceny prodej uskutecnit jen
jednou, naprogramovat moznost 135 a 119 v moznostech programovani a umoznit tak
stiskem klavesy skupiny opakovanou registraci zadané ceny se znazornénim poctu na

displeji.

Pozn. ¢arovy kod je budto zadan z ciselné klavesnice, nebo pfecten scannerem (poté neni nutna

Kl. PLU)

6.6 Platba

Zadany prodej musi byt uhrazen tzn. Zaplacen néjakym
druhem platby. Kdispozici jsou standardné moznosti
HOTOVOST, SEK a KARTA kterymi m@Zeme ukongit prodej
pfimo. Dalsi platby Ize naprogramovat.

Pfi zadani sumy od zakaznika Ize zobrazit i ¢astku k vraceni

Priklad: Pro seéteni prodeje pouZijte klavesu SOUCET.
Zadejte pfijatou hotovost a stisknéte klavesu HOTOVOST.

consulta

2 Cola 2,20 4,40

2 Celkem 4,40
Hotovost 10,00
Vratit 5.60

4

Pfiklad: Zaplacena 10,00 K& Hotovosti, pokud je trzba nizSi pokladna zobrazi vracenou ¢astku:

Soucet

—»/|10/ | 00| e
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Na pokladné& je mozno pouzit i rozdélenou platbu. VioZzime sumu napf.100,00 a stiskneme Sek ,
pokladna hlasi nedoplatek a stiskneme Hotovost. Tim je zbytek zaplacen hotové.

Pfiklad: 100,00 K& Zaplaceno KARTA a zbytek Hotovost:

Soucet

<o |:‘> 100 00 |::> KARTE |::> BAR

400,00

6.7 Oprava chybného zadani /odstran éni chybového hlaSeni

Nap¥. Pfi chybném stisku klavesy popf. chybné zadané hodnoté..

Oprava

6.8 Oprava chyby — ZruSeni posledni polozky

Slouzi ke zruSeni posledni G¢tované polozky. Pokud je
v programu povoleno, lze pomoci kursoru opravit i jinou su a
polozku v rozuctovaném uctu (pfimy prodej). Pokud to neni
povoleno, musime pouZit klavesu Storno.

2Cola 2,20 4,40

Oprava chyby

2 Cola -2,20 -4,40
T4 Zvolit Oprava Celkem 0,00
Kursor polozku chyby

V
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6.9 STORNO polozky b éhem prodeje

Stornovani polozky se pouzZivd ke zruSeni polozky

zpétné na otevieném UCtu napf. pfi vraceni polozky jesté ta
pfed uzavienim Gcétu popfipadé opravy chyby vzniklé consu

v pribéhu transakce. Tuto funkci je vhodné omezit

manazerem, jakozto i dalSi funkce spojené s vracenim

polozek apod. 2Deptl 2,50 5,00
3 . Storno
Priklad: Storno polozky Scannerem ¢&. 4912345678901: 1 Deptl 250 -2,50
1 Celkem 2,50

Stomo 4912345678901
T ecanrer Hotovost 2,50

4

Priklad: 3,50 K¢ ze Skupiny 1 Storno. Storno poloZzky lze provést, jen pokud je poloZzka v
rozuctovaném uctu

H 3 5| 0 =]

6.10Vraceni (refundace) polozek mimo i ¢et

Pokud je poloZka vracena jiz po uzavieni a zaplaceni su Ita
Gctu, je nutno zékaznikovi vydat zpét hotovost a pfipsat zbozi

zpét do stavu. Pro uvedené slouzi funkce REFUNDACE.

Refundace
Pro vraceni polozky, je nutno stisknout pfed kazdou polozkou 1PLUS 230 230
Klavesu REFUNDACE Refundace
avesu . 1PLU8 4,00 -4,00
2 Celkem -6,50

Hotovost -6,50

4

Priklad: Refundace PLU 1 a 2:

Refund |:> 1 PLU |::> Refund |::> 2 PLU

Priklad: Refundace neboli vyména PLU 1 a 2::
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Refund |::> 1 PLU |:> 2 PLU

Pfiklad: Refundace zboZzi 3,50 K¢ ze skupiny 1:

Refund |:> 3 5 0 |:> 1

Jestlize je néktera polozka vymérnovana, napred polozku vratte, a poté nadctujte novou. Pouhym
stiskem souctu ziskate rozdil.

6.11 Refundace U ¢tu

Funkce refundace Uctu pracuje stejné jako Refundace, avSak nemusime zadavat Refundaci
pfed kazdou polozZkou, ale pouze na pocatku operace. Funkce musi byt naprogramovana.

Priklad: Refundace PLU 1 a 2 a3:

reund I M| | |[PLURC|| 2 [l |[[PLul{c0)|| 3 | ||PLY

6.12Uéet - Storno

Pokud méte naprogramovanou na klavesnici funkci ucet Storno, Ize stiskem této klavesy
zrusit kompletni Gcet. Tuto funkci nelze pouzit na zruSeni G¢tu v paméti pokladny /Stll,pokoj,ucet/
ale pouze na pfimy prode;.

6.13Zména platby

Tuto funkci Ize vyuZit ke korekci jiz pfijaté platby. Pokud jsme omylem pfijali platbu Hotovosti
a chceme ji pfijmout jako platbu Sekem, Ize ji pouZit.

Stiskneme klavesu Zména Platby — klavesa a funkce musi 'la
byt naprogramovana, zadame c&astku, potom platbu ze consu

které chceme platbu prevést a potom platbu, kam ji

chceme prevést

Oprava platby

Hotovost -5,00

KARTA 5,00
Priklad: Pfevod 5,00 K& z Hotovosti do Karty:

V
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?BErIZVya |:> 5 OO |::> Hot |::> KARTA

6.14 Slevy b éhem prodeje

6.14.1 Procentualni Sleva/P Frirazka

Existuji dva druhy slev. Sleva procentualni a sleva z obnosu. Tyto mizeme dale pouzit budto
na polozku a nebo na soucet (Ucet).

* Pro slevu na poloZku nejdfive zadejte poloZku, a poté
stisknéte hodnotu slevy a poté klavesu slevy. ta
* Pokud je sleva pfednastavena, staCi pouhy stisk c 0 “ S u
klavesy sleva a vSe probéhne automaticky.
* Pro slevu na cely ucet stisknéte napred klavesu souéet | 5PLU 1 2,00 10,00

pro vypocet registrované ¢astky a poté klavesu sleva. Sleval0% 1,00
* Pokud zadame slevu pres klavesnici, ma tato prednost 5 Celkem 9.00

Hotovost 9,00

4

Priklad: Procentudlni sleva 10% z polozky 2:

2 {llPeufic)]] 1 0 1D|l»o

6.14.2 Absolutni Sleva/P firazka c 0 “su I'la

Absolutni sleva pracuje stejné jako procentualni sleva
avSak misto procent zadavame c¢astku v K& Bud pevné

naprogramovanou nebo zadame pFes klavesnici libovolnou 1PLU1 10,00
¢astku. Tato sleva bava oznacena jako COUPON 1PLU2 5,00
COUPON -1,00
2 Soucet 14, 00
Pfiklad:

Absolutni sleva pevné naprogramovana 1,00 K¢ na Ucet

Soucet

11 |[Peufic=)|| 2 1 |[Pufico) ) [| || Hot

26




QUORION

7  Specialni prodejni funkce

7.1 Posun skupin (Shift)

Na jedné klavese je mozné mit pfifazeny dvé skupiny s pouZitim tzv. Shift — posunu klaves.
Napf. v prvni hladiné (Shift 1) je na klavese skupina 1 a v hladiné 2 (Shift 2) bude napf. o 15 vySsSi,
tzn. skupina 16. Standardné je nastavena hladina 1, a do hladiny 2 se pfistupuje pomaoci klavesy
SKUPINA SHIFT. Po pouZiti se pokladna opét vrati do hladiny 1, nebo Ize nastavit Ze zUstane,
tudiZ do hladiny 1 je nutno vstoupit opétovnym stiskem klavesy Shift

7.2 Posun cenovych hladin (Shift)

Pokladna umozZziuje naprogramovani vice cenovych hladin které lze vyuZzit napf. pro specialni
vanocni slevy, druhou cenu pro stélé zadkazniky apod. K této cenové hladiné se pfistupuje nékolika
zplUsoby. Jeden z nich je pfepinani pomoci klavesy CENA SHIFT s nékolika zplisoby vraceni do
standardni hladiny:

a) Pokazdém PLU
b) Po kazdé transakci
C) Zustava nezménéna do pfistiho stisku CENA SHIFT

Priklad : Prodej PLU 5 v druhé cenové hladiné:

||| 5 [l || PLy

7.3 Vklady a vyb éry
Vybér / vklad hotovosti popf. Seku z/do pokladni zasuvky se provadi nasledujicim postupem:

Priklad: Vybér 25,- K¢ z pokladny.

2 111l 5 lllloo] =™ consmla'

Vybesr 25,00
Priklad: Vklad 25,- K& do pokladny. Celkem 25 00
VKad Vybér-Hot. 25,00

2 11| 5 ]|00f=) >
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7.4 Cizi mény
Cizi mény jsou nutné pro uzivatele, ktefi pouZzivaji pfi placeni vice mén.

Priklad: Pokud je potfeba platit cizi ménou, tak se pouziva nasledujici postup po ukonceni prodeje:
Stiskneme tlac¢itko cizi mény, na displeji se zobrazi ¢astka napf. v Eur, mGZeme zadat ¢astku od
zakaznika a potvrdime Hotovost. Podle programu se zobrazi ¢astka k vraceni v Eur nebo K¢.

EUR |:> 100 1100 |::> HOT

Parametry cizi mény musi byt na pokladné naprogramovany

7.5 PFidrZeni prodeje (HOLD)

Tato funkce se pouZziva pro pfidrzeni prodeje. Napf. pokud se u jednoho
ze zakaznika nemuze dokongit prodej (jde néco vratit, hleda kartu...) Ize jeho
transakci prFidrzet stiskem HOLD, tzn. stavajici otevieny uc€et se ulozi do
mezipaméti a lze pokraCovat na jiném G¢tu. Po opétovném stisknuti kl. HOLD
se vrati pokladna zpét k pfedchozimu uctu.

HOLD

Poznamka: ujistéte se, zda p# tisku zprav ,Z" neni néktery ucet ,prfidrzen* — mohly by vzniknout
rozdily p/i uzavérce.

7.6 Uéget zap/vyp a Kopie U étu

Uget
Tisk Uétu Ize potlagit klavesou UCET ZAP/VYP. Pokud je jiz transakce Zap
uzaviena, a je tento UcCet nutno vytisknout, Ize pouzit tlaCitko SOUCET pro
vytisknuti kopie G¢tu. Lze pouZzit pouze pro posledni Gcet.
7.7 Datum a ¢éas
Zobrazeni ¢asu a data lze pfi uzaviené transakci v moédu ,R" provést X

stiskem klavesy X.

7.8 Bez prodeje

Otevieni zasuvky bez zadéani transakce. Pocet pouZiti této funkce se tiskne ve zpravach.
Tuto klavesu Ize také pouzit pro tisk isla na oteviené uctence.

Priklad: Tisk ¢isla na oteviené udtence.

12113 ===
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8 Restaura éni funkce

8.1 PrihlaSeni ¢&iSnika

Viz kapitola — pfihldSeni obsluhy. Operace na pokladné mohou byt sledovany po jednotlivych
¢iSnicich.

8.2 Otevreni nového / existujiciho stolu

1: Zadani &isla stolu a stisk klavesy STUL nebo POKOJ nebo UCET

1 |:> STUL

Volba vybérem: pfimy vybér ze seznamu stold.

STUL :> T3 :> STUL
Kursor

Timto zpUsobem lze vybrat Stdl, Pokoj, U&et, pokud neni v konfiguraci pokladny nastaveno u
téchto polozek pouziti libovolného ¢&isla. Pokud ano, vidime jen obsazené Ucty, nové otvirAme opét
manualné.

Tento manualni postup je mozny u Stold, Pokoju, i U&td

Pokoj, Uget

Na pokladn & je mozno pro otev feni pouze stol G vyuzit i grafického zobrazeni, tzv.
planu stol 4. V konfiguraci pokladny u stolu nesmi byt zvolena moznost pouziti libovolného
¢isla. Potom tato moZnost nelze vyuzit. K dispozici je 8 plan a stol G.

Po stisku tlacitka Stul se zobrazi graficky naposledy otevieny plan a na obrazovce dole je
seznam planl — mistnosti s rozvrZzenim stoll. Zvolime plan a stiskem na zvoleny stul jej otevieme.
Tento plan je mozZno v rezimu Programovani zadanim 200 PLU /Manazer 200 Soucet/ definovat
dle pozadavkl zakaznika. Kodem 201 PLU se dostaneme do vychoziho zobrazeni. Definice planu
se provadi pfetazenim stolu do poZadované pozice prstem nebo spec.tuzkou, novy stul dostaneme
vytaZzenim stolu ze zdrojového pole /mapa nebo stal/ a o€islovanim pomoci num. klavesnice na
displeji. ZruSeni stolu provedeme obracenym postupem.

Do otevieného Uctu je mozno zadat prodej PLU, modifikatory, slevy a dalSi potfebné Gdaje.
AZ je objednavka hotova, stiskem kl. STUL ji uzavieme a v tom okamZiku se tisknou objednavky
(pokud jsou naprogramované) v kuchyni.

V konfiguraci stolu je mozno pouZit i zadavani desetinného Cisla stolu a omezit pocet
desetinnych mist v programu tzv. po¢tem mist /Zidli/ parametr 121 a moznost 209 v programovani

8.3 Tisk U €tu a uzav reni stolu

Standardné je nastaveno Ze pro kazdy stil je mozno tisknout 2 Ucty.
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Prvni je tzv. pfedbézny Ucet a je mozno ho vytisknout kdykoliv. Obsahuje souctovany obsah stolu
a text PREDBEZNY UCET. Po jeho vytisknuti muZete déale pfidavat polozky na stul.

Priklad: PfedbéZzny Ucet stolu 2

1 [=| ™ |I=

STUL

Tisk
ucétu

—

STUL

Jakmile je predbézny ucet vytistén, mlizZe byt zaplacen a

obsluha muze vytisknout
uveden/zvolen druh platby.

ucet

Priklad: Uzavreni stolu ¢. 1 a tisk uctu.

STUL

1 [|=| =

jiz finalni, kde bude
Tisk
&t |:> HOT

9  RozSifujici funkce stolu

9.1 Storno polozky na stole

consulta

UCET
Stal #7

4 Cola
3 Burger

2,00
7,00

29,00

29,00

8,00
21,00

7 Celkem

Hotovost

y

Stornovat polozku na stole Ize jednoduSe otevienim stolu, stisknutim klavesy Storno a
zadanim polozky na klavesnici. Pokud je naprogramovano Storno vybérem v moznostech
programovani lze vybrat poloZzku kursorem a stisknout Storno

Pfiklad: STORNO polozZky na stole €. 1

1

Stal
|| S

9.2 Zména stolu

—

KURSOR

Zmeéna stolu umoZziuje pfenést kompletni stdl na jiny.

Priklad: Zména stolu 1 na stul 3.

Stal

1 |=

—

—

Zmena
Stolu

30
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9.3 Rozdéleni (separace) stolu

Pro rozdéleni stolu se pouziva klavesa SEPAR/déleni. Oteviete stul, a stisknéte klavesu
SEPAR. Na obrazovce se objevi obsah stolu a stiskem poloZzek odebirate poloZzky k separaci.
Opakujte u vS8ech zadanych poloZek. Lze zadat i poCet a stisk vybrané poloZzky. Nasleduje Tisk
Gctu a Hotovost .

Pokud misto Tisk U¢tu zadate Cislo stolu a potvrdite klavesou Stul, pfevedete polozky na tento stdl.

Pfiklad: Rozdéleni stolu ¢. 2

2 |:> Stal |:> Déleni |:>

Vybrat polozku/y I:> I::Stt |:> Hot.

9.4 DalSi rozsi fujici funkce

Prace s prodejnimi funkcemi (stul, pokoj..)

=) zvoleny stil | 1 Stal# markovani Stiil#
Uzavient icem
— markovani Vytingout
Predbésny aéet |
| Tisk Gctu Stul#
Piedbézny uéet pfimo po markovani
— markovani | | Tisk uétu St
P
—  UCET HOT.
Ucetihned po markovani |
_r markovani UCET HOT.
OCET # Naklady napohodténi |
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Zména stolu na jiny

Na stlil 5

Déleni stolu

Oddeéleni 1 PLU

Déleni se zadanim mnozZstvi

Oddéleni 6 z 10 piv

Markovani s aut. uzavienim predch. stolu

Storno celého stolu

Sleva nebo Ména stolu

Hodnota po mezisouctu
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Stll#

Stal#

HU(S:SE'ITA HOT.

| s [
— SEPAR. ZvolltPLU SEPAR. HOT.
| SEPAR. Zvo||tPLU 6 SEPAR. HOT.
matouni || 2| [ sus ] jmaroui) | sus
reroun [ o

Tisk uctu Sleva/ména| Pokracovat

Tisk uctu Mezisoucet | |Pokracovat
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9.5 Pouziti funkce dopl fky

9.5.1 Konfigurace v programu QProg

Pred pouzitim volby funkce ,doplfiky“ je nutno aktivovat v QPROG tabulku doplrikd a funkci
dopliikd v konfiguraci programu. Napf. Zvolime moznost 16 tabulek doplikd. Plul
naprogramujeme jako Steak s povinnosti volby tabulky 1 a 2 pfiloh. Tabulka 1 je pouZzita pro volbu
Syrovy, Medium a Prope €eny, tabulka 2 pro volbu Hranolky, Am.brambory, Krokety . Pfi této
funkci je vyhodou 8 fadkovy displej, na dvoufddkovém kursoru musime pouzit kursor k nalezeni
polozky, a nezobrazuje nazev tabulky pfiloh. Na dotykové obrazovce se rozvine okno a dotykem
vybirame.

1 — KONFIGURACE TABULKY DOPLNKU
« QPROG - KONFIGURACE > TABULKA DOPLNKU
* Zvolime pocet tabulek doplriki 16. Maximum je 32 tabulek
* Nastavit popis tabulek na 16 znaku. Tyto nazvy se objevi na displeji pfi volbé tabulky
» Zvolte pocet doplrikl v tabulce napf.7
* Potvrdte OK.
2 — KONFIGURACE PLU PRO VOLBU DOPLNKU
* QPROG - KONFIGURACE - PLU
* Nastavit volbu doplfkd na 16. Maximum je 32.
* Potvrdte OK.
3 — KONFIGURACE MODIFIKATORU /popisnych textd/
+ QPROG = KONFIGURACE - MODIFIKATORY
» Nastavit po€et modifikatort na 50.
* Nastavit délku popisu na 16 znakd.
* Potvrdit OK.
4 — PROGAMOVANI MODIFIKATORU
+ QPROG = SOUBOR > MODIFIKATORY
* Naprogramujeme Text 1: Syrovy
* Naprogramujeme Text 2: Medium
* Naprogramujeme Text 3: Propeceny
* Naprogramujeme Text 11: Hranolky
* Naprogramujeme Text 12: Am.brambory
* Naprogramujeme Text 13: Krokety
5 - PROGAMOVANI TABULEK DOPLNKU
« QPROG - SOUBORY - DOPNKY
» Zvolte tabulku 1
« Vlozte jméno UPRAVA
* Nastavte volbu 1-1, povinné volba
» Kliknéte na sloupec list
* Vlozte kody klaves 4001, 4002 a 4003 pro Modifikator 1, 2 a 3.
» Zvolte tabulku 2
» VloZte jméno Priloha
* Nastavte volbu 1-1, povinnd volba
» Kliknéte na sloupec list
* VlozZte kody klaves 4011, 4012 a 4013 pro Modifikator 11, 12 a 13.
* Potvrdte OK

6 — PROGAMOVANI PLU 1
¢ QPROG - SOUBORY - PLU
+ Zvolte PLU 1
» Zadejte ndzev STEAK
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* Naprogramujte skupinu a cenu
» Kliknete na volbu doplnék (1-8)
* Aktivujte Cislo 1 a2
7 — INSTALACE PROGRAMU
* Pro test pouZijte jako kuchyriskou tiskarnu interni tiskarnu pokladny.
» Aktivujte volbu KT v konfiguraci skupiny
e Zvolte KT1 pro skupinu 1.
* Naprogramujte SYSTEM - PARAMETR 21 na2 a22na0.

9.5.2 Prodej PLU 1 (STEAK) bez po ¢étu polozek

Zadejte 1 + PLU nebo pfimou klavesu PLUL.
Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék1* / Uprava /.
Zvolte poloZzku napf.2 Medium

Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék2“ / Pfiloha /.
Zvolte poloZku napf.3 Krokety

Stisknéte Hotovost

Pokladna vytiskne bon se zvolenym textem.

NogosrwbhE

9.5.3 PRODEJ 3 x PLU 1 (STEAK)

Zadejte 3 + X (Nasobeni).

Zadejte 1 + PLU nebo pfimou klavesu PLUL.

Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék1“ / Uprava /.
Zvolte poloZku napf.2 Medium

Pokladna ukaze volbu na displeji a zepté se na pocet.
Stisknéte klavesu X jako volbu pro vSechna PLU
Pokladna zobrazi ndzev tabulky ,Doplnék2*

Zvolte napf. Krokety

Pokladna ukéZe volbu na displeji a zepta se na pocet.
10. VlozZte 1 + X (Nésobeni), pro volbu k jednomu PLU.
11. Pokladna ukaze znovu nazev tabulky ,Doplnék2“

12. Zopakujte bod 8 -10 pro volbu jinych pfiloh

13. Stisknéte Hotovost

14. Pokladna vytiskne bon se zvolenym textem.

©CoNogOrWNE

Poznamka:

Pokud je volba doplrfiku nastavena jako nepovinna, prerusite zadani doplriku klavesou OPRAVA a
pokracujete v dalSim zadani.

Na dotykové obrazovce se vracime z nahledu doplfika klavesou Oprava.
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10 Programovani (mod P)

10.1 Programovani data a ¢asu
STORNO
DATUM
Programovani data
Zadejte datum ve formatu DDMMRRRR a stisknéte
Programovani ¢asu: %PHRYABVYA
CAS
Zadejte ¢as ve formatu HHMM a stisknéte

10.2 Snadné programovani

Pokladna mé& programovaci méd, ktery je pfistupny budto ¢iSnikovi s pravy manazera a nebo
v médu manaZer (M) pozice. Programovani spustime zadanim programového modu a stiskem
tlagitka SOUCET. Ukonéeni programovani se provadi op&tovnym stiskem kl. SOUCET nebo
prepnutim ¢i vytazenim kli¢e. Je pfistupno nékolik médu programovani

MOD 1- programovani ceny PLU (vzdy v aktualni nastavené cenové hlading)
MOD 2- programovani nakupni ceny PLU

MOD 3- programovani prvniho nazvu PLU

MOD 4- programovani druhého néazvu PLU

MOD 5 -programovani skupiny u PLU

MOD 6- programovani pfijem do skladu u PLU /pokud je aktivni/

MOD 7- programovani vydej ze skladu u PLU

MOD 8- programovani minimalniho ztstatku PLU

Postup programovani (napf. cena PLU ¢&. 50 = 25,60):

-1+ SOUCET
- zadat hodnotu (2560) + SOUCET
- €. PLU (50) + kl. PLU a nebo pfima kl. PLU 50
- ukongeni programovani kl. SOUCET
MOD 220 - zména kurzu cizi mény

Postup programovani  (nap¥. kurz EUR = 29,60):
- méd programovani (220) + SOUCET
- hodnota (2960000) + SOUCET  (na 5 des. mist)
- tla€itko mény (EUR)
- ukongeni programovani kl. SOUCET
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10.3Programovani soubor

Programovani se provadi pomoci systémovych klaves NAHORU, DOLU, PGUP, PGDN,
TYPE, X a CR. Programovani je pfistupné pouze v moédech X, Z a P. Programovani se zacina
zadanim c¢isla souboru, ktery chceme ménit a stiskem klavesy TYPE a nebo stiskem kl. TYPE a
vybérem daného souboru pomoci kurzort. Zobrazi se prvni polozka daného souboru. Tu lze
zménit zadanim Cisla polozky a naslednym stiskem kl. X.
V8echny zmény se tisknou na tiskarné. Ukoncit programovani Ize budto pfepnutim kli¢e a nebo
opétovnym stiskem kl. TYPE. Pro dalsi detaily o jednotlivych souborech nahlédnéte do navodu
programovaciho QPROG.DOC.

Programovy mod 100, 101, 102, 103 a 255 je uren pro udrzbu PLU pfi pouZivani scanneru tzn.
¢arovych kodu.

Cislo

Typ souboru

Kod klavesy

QPROG.DOC

WQPROG.DOC

souboru kapitola Paragraf
1 Parametry Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Systémové parametry
2 Volby Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Volby
3 Casova obdobi Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Casova obdobi
4 Obdobi den v tydnu | Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den v tydnu
5 Obdobi den v mésici | Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den v mésici
6 Obdobi od do Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi od do
7 Hlavi¢ka uctu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavi¢ka uctu
8 Pata G&tu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata G&tu
9 Hlavi¢ka SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavi¢ka SLIP
10 Pata SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata SLIP
11 Obecné texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
12 Chybové hladSeni Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
13 Texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
14 Dny Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
15 Mésice Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
16 Pocitadla (X, Z,|Neni

Ucet#)
17 Prodej Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Prodej
18 Oddéleni Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Oddéleni
19 Skupiny 5EXXX Kapitola 5 (SOUBORY) Skupiny
20 PLU IXXXX —| Kapitola 5 (SOUBORY) PLU

5EXXXX

21 DPH Neni Kapitola 5 (SOUBORY) DPH
22 Obsluha 2XXX Kapitola 5 (SOUBORY) Obsluha
23 Prodavaijici 3XXX Kapitola 5 (SOUBORY) Prodavajici
24 Platby 7TXX Kapitola 5 (SOUBORY) Platby
25 Zasuvky 8XX Kapitola 5 (SOUBORY) Zasuvky
26 Vklady/vybéry 9XX Kapitola 5 (SOUBORY) Vklady/vybéry
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Kod klavesy

QPROG.DOC

WQPROG.DOC

souboru kapitola Paragraf

27 Rabaty 10XX Kapitola 5 (SOUBORY) Rabaty

28 Opravy 11XX Kapitola 5 (SOUBORY) Opravy

29 Cizi mény 12XX Kapitola 5 (SOUBORY) Cizi mény

30 Zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Zpravy

31 Prodejni funkce 13XX Kapitola 5 (SOUBORY) Prodejni funkce
32 Stoly Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Stoly

33 Pokoje Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Pokoje

34 Usty Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Usty

35 NepouZito Nepouzito

36 Modifikatory AXXX Kapitola 5 (SOUBORY) Modifikatory

38 Textové zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Textoveé zpravy
39 Klavesnice Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Klavesnice

40 Makra 15XX Kapitola 5 (SOUBORY) Makra

41 Menu B6XX Kapitola 5 (SOUBORY) Menu

42 Cenove hladiny 3XX Kapitola 5 (SOUBORY) Cenové hladiny
43 Typy transakci 4XX Kapitola 5 (SOUBORY) Typy transakci
44 Spec. upravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Spec. Upravy
45 Néahledova okna 16XX Kapitola 5 (SOUBORY) Nahledova okna
46 Prilohy 14XX Kapitola 5 (SOUBORY) Prilohy

47 AkEni slevy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) AkEni slevy

K programovani pokladny je mozno pouzit i komfortni programovaci software Qprog.
Programovaci software mlZete obdrzet u VaSeho prodejce

10.4 Snimani ¢arového koédu

KdyZ je aktivovano snimani ¢arového koédu v konfiguraci programu, je mozné vytvaret nebo
mazat polozky na pokladné bud v Programovém modu nebo béhem transakce, kdyZ neni poloZzka
nalezena. Kromé toho jsou k dispozici specialni funkce, které mlzou byt aktivovany
v manazerském nebo programovém nastaveni. Je mozZno napojit na pokladnu dva skenery.
MUzete je aktivovat pomoci programovych parametrll 56 a 57 a také volbou nastaveni 78 pro
kontrolu kédu pfi skenovani.

Tvorba poloZek v Registra énim maédu:

KdyZ je nastavena Volba 79 tak pokladna umozni vytvofit PLU kdyZz PLU neni nalezeno.
Pokud ho chcete vytvofit, musite to potvrdit zmacknutim klavesnice SUBTOTAL nebo zrusit
pomoci klavesy CLEAR (Nezapomerite, Ze muzete zmacknout CLEAR kdykoliv pro pferuSeni.
Pokladna potom bude vyzyvat ke viozZeni:
1) Ceny, kterou musite vioZit a potvrdit klavesou Soucet
2) Skupiny, které musite vloZit a potvrdit klavesou Soucet
3) Nazvu, kdyz je Volba 80 nastavena a potvrdit klavesou Soucet
4)Ted je poloZzka zavedena

Poznamka:

Od RELEASE Flash XX030605 je také mozné vlozit cenu pfimo na klavesu pevné skupiny
namisto vloZeni ceny a potvrdit klavesou Soucet

37



QUORION

Data Systems GmbH

Tvorba poloZek v programovém modu

Kdyz jste v programovém modu 20 (programovani PLU) mlZete skenovat kéd nebo vlozit
kéd po stisku klavesy X. KdyZ poloZka neni nhalezena, pokladna se vas zepta na vytvoreni polozky
které musi byt potvrzeno zmacknutim klavesy Hotovost .

Mazéni polozek v programovém modu

KdyzZ jste v programovém mode 20 (programovani PLU) mlZete také mazat kody. Kdyz
vloZite ,0“ po stisku kldvesy X , tak se vas pokladna zepta, jestli chcete smazat aktudlni kod, a
potvrdit zmacknutim klavesy Hotovost. Nezapomerite Ze zdznamy jsou jen oznaceny pro smazani,
takZe uvolni prostor az po souborové udrzbé PLU .

Udrzba souboru PLU

KdyZz pouZivate Carové kody, tak pokladna pouzije vnitfni indexovy soubor, a pokladna
muZe najit koéd velmi rychle. Protoze PLU soubor muZe velmi narGstat, (Max 50000 PLU),
pokladna pfi pouZiti skenovanych kodu uloZi nové vytvofené zdznamy v oddéleném UPDATE
souboru, ktery je lokalizovan na konci PLU souboru. Maximalni velikost UPDATE souboru je
polovina volného prostoru v PLU souboru. Kdyz je napfiklad volny prostor 100 mlzZete vytvorit 50
novych poloZzek pfedtim neZ pokladna da zpravu k reindexaci souboru. Po reindexaci souboru
zbyvajici volny prostor je 50 a tak muzete znovu vytvorit 25 zdznamua. MuZete pokraCovat aZ do té
doby, kdy je volny prostor pouha jedna nahravka. Nezapomerite Ze je dulezité, aby UPDATE nebyl
pFilis velky (pfes 1000 poloZek) protozZe by to mélo vliv na rychlost tvorby novych polozek.

Pro udrzovani PLU souboru jsou nasledujici kédy:

100 - slou éeni a mazani
Tento pfikaz slou¢i UPDATE soubor a soubor PLU a smaZe polozky oznaené pro
smazani. Tento pfikaz muze byt pouZit kdyZ jsou vytvofeny nové polozky a polozky byly
oznaceny ke smazani.

101-slou €eni
Tento pfikaz slou¢i UPDATE soubor a soubor PLU. Tento pfikaz miZe byt pouZzit kdyZ jsou
vytvofeny nové polozky.

102-mazani
Tento pfikaz smazZe polozky oznacené pro mazéani. Tento pfikaz mize byt pouZzit jen kdyz
byly poloZzky oznaceny ke smazani.

103-Kontrolni rezim
Tento pfikaz vytiskne a ukaze Cisla poloZzek v soubor PLU a UDATE souboru.

255-vymaze kompletni PLU soubor
Tento pfikaz vymaze kompletni PLU soubor. Nezapomernite Ze PLU platby a informace
inventare jsou taky smazany.

Pfikaz maze byt pouZit v programovém modu a stiskem TYPE klavesy a v manaZerském mode
stiskem Soucet klavesy. Pfikaz 255 k vymazani kompletniho PLU souboru je moZzné pouZit jen
v Programovém modu.
Zadavéani €arového kédu na klavesnici

Pfi pouzivani skenovanych kédu je také mozné vlozit kod PLU pfimo na klavesnici

pokladny. ProtoZze kdéd klavesy naprogramovany na klavesnici obsahuje nahravaci Cislo v PLU
indexovém souboru a neprecte kdd, tak je zde nékolik bodu, které musite mit na paméti.
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1-PLU souborova udrzba
UdrZzovani PLU souboru jako tvorba nebo mazani PLU mudzZe byt provadéno bud na
pocitai nebo na pokladnég, ale ne na obou zardz protoze by to mélo za nasledek odlisny
INDEX souboru pro pocita¢ a pro pokladnu.

2-Programovani PLU klaves ve QPROG
KdyZ programujete PLU klavesy v Qprogu, musite viozit kod v kédovém poli.

3-Programovani PLU klaves na pokladn &

KdyZz programujete PLU klavesy na pokladné musite vioZit kéd v programovém modu.
Pokladna bude automaticky vkladat spravné Ccislo indexové poloZzky na klavesnici.
Pokladna rozpozna vstup jako kod kdyz je vioZzeno vice nez 5 €islic. Normalni ¢islo PLU ma
hodnotu maximalné pét Cislic. To znamena Ze kdyZz chcete program PLU s kddem 123,
musite vloZzit 000123. Podpora tohoto PLU je umisténa v nahraném cisle 5 a pokladna vloZi
10005 jako klicovy kod, ktery je také ukdzan na displeji. Kdyz vlozite 123 pokladna
naprogramuje klicovy kéd 123

Pouziti PLU s kody v kombinaci s prodejnimi funkcem i

Pfi pouZiti prodejni funkce je Indexové Cislo PLU jiz uloZzeno a tak v tomto okamZziku neni
povoleno tvofit nebo mazat PLU. Sekvence indexového souboru by byly zménény a mély by za
nasledek Spatné PLU v Uctech.

10.5Programovani si t'ového provozu

10.5.1 Aktivace sit é

Sitovy provoz je aktivovan v Programovém modu v nastaveni parametru 53 /Cislo pokladny
v siti/, v parametru 89 / port pokladny v siti/ a parametr 55 — po€et pokladen v siti. Nastavenim
téchto hodnot urcite misto pokladny v siti. Sitovy provoz Ize realizovat dvéma zplsoby:

Sit' RS- 232

Pokud spojujeme pouze dvé pokladny do sité, Ize pouzit port RS 232. Pro sit' Ize pouzit
jakykoliv port, pokud neni typu RS485. Rychlost spojeni je max. 57600 baud pro port 1,2 /
parametr 2,3 hodnota 6/ a 78125 baud pro port 3,4,5 / parametr 4,5,6,hodnota 7/. Pfenos lze
pouzit do vzdalenosti 10 m.

Sit’ TCP/IP

Pro spojeni vice pokladen musime pouZit spojeni po interface TCP/IP. Pfenos Ize pouzit do
libovolné vzdalenosti s pouzitim prvku sité Lan. Na pokladné v programovém modu vlozime kod 97
a stiskneme klavesu PLU. VloZzime adresu napf. 192.168.0.2 a masku 255.255.255.0. VloZzime
vzdy hodnotu na Fadku a potvrdime klavesou Hotovost /CR/. V parametru 89 nastavime hodnotu
255. Na dalSi pokladné musime nastavit také adresu napf. 192.168.0.3 a ostatni parametry sité.
PFi programovani pokladny z PC je nutno v Qprog nastavit parametry pfenosu po TCP/IP stejné
jako na pokladné.

10.5.2 Plovouci stoly
Pokud chcete pouZzivat tzv. plovouci stoly které umoziuji nékolika pokladnam v siti pracovat na

stejnych stolech, je nutno oznacit parametr (volbu) 92 — plovouci stoly a urcit pocet pokladen v siti
(parametr 55).
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10.5.3 Plovouci polozky

DalSi moZnost jsou plovouci PLU, tzn. po Upravé PLU na pokladné jsou tyto informace
automaticky odeslany na vSechny ostatni pokladny v siti. Oznacte parametr (volbu) 93.

1054 Sdileni tiskaren

Pokladny umozniuji v podstaté jakékoliv sdileni tiskaren v siti at’ internich ¢€i externich. Pro
pouziti / sdileni tiskarny v siti je nutno toto sdileni naprogramovat na vSech pokladnach které maji
kterou tiskarnu vyuzivat. Proto je nutné vZdy nastavit port a pokladnu, na které se tiskne. Parametr
,PORT" vypada nasledovné: RRP pficemZ RR je Cislo pokladny (0..24) a P je port (0..6). Port O
znamend interni tiskarnu.

Priklad 1:
Interni termotiskarna na pokladné ¢.2 jako sitova tiskarna ucta
Parametr 9 (typ tiskarny): na hodnotu 2 - znamena interni termotiskarna
Parametr 10 (port tisk.): na hodnotu 20 - znamend pokl. 2 a port 0

Priklad 2:
Externi tiskarna TM-88 na pokladné €.1 jako sitova tiskarna objednavek
Parametr 21 (typ tiskarny): na hodnotu 3 - znamena TM-88
Parametr 22 (port tisk.): na hodnotu 12 - znamend pokl. 1 a port 2

Nutno nastavit na vech pokladnéach v siti

10.5.5 Sit'ové zpravy

Parametr 1-8 v uZivatelskych zpravach umozrniuje nastaveni souctovani zprav za vSechny
pokladny v siti. Tzn. pokladna zkontroluje zda jsou viechny pokladny (dle velikosti sit&) pfipojeny a
zapnuty. Pokud ano, tak vytiskne zpravu za vSechny pokladny, jinak vytiskne chybové hladseni.

Je také ovSem mozné wvytisknout tuto zpravu i bez nastaveni parametru 1-8 a to tak, Ze
k poZadované zprave (jejimu cCislu) pficteme 1000.
Pro sitovou systémovou zpravu je nutno pfi¢ist 20000000 k jejimu €islu.

10.5.6 Program Mode 99

V programovém modu 99 lIze aktivovat / deaktivovat nékterou pokladnu v siti. Pfi
provadéni tohoto ukonu nutno mit vSechny pokladny v siti zapnuté. Dokud neni pokladna v siti
deaktivovana, budou ostatni pokladny v siti odesilat informace o transakcich a zménach i na
danou pokladnu. PFi pfechodu do médu 99 pokladna odeSle vSem ostatnim pokladndm v siti
informaci o deaktivaci pokud je nastaven pocet pokladen v siti jinak se pouze deaktivuje. Zadanim
99 + TYPE pokladna zobrazi status vSech pokladen v siti a Ize pomoci ENTER (CR) ménit jejich
status.

10.6 Trénink

Tréninkovy méd umozriuje zkuSebni provoz pro novou obsluhu, kdy vSe, co v daném mdédu
provede (ucet, otevieni Uctu....) nebude skutecné promitnuto do pokladny. Na displeji je tento mod
zobrazovan mfizkou (#) a na uctu se tiskne napis TRENINK. Pozor, neni moZzno kombinovat
obsluhu jednoho G&tu obsluhou tréninkovou a normélni. Doslo by k chybam ve zpravach o prodeji.

Pro pfistup do tohoto médu je nutno u dané obsluhy nastavit pfiznak / parametr trénink.
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11 Systémové zpravy

Systémové zpravy jsou pevné definované zpravy vSech dostupnych informaci na pokladné
v oddélenych sestavach a skladame z nich uZivatelské zpravy. Pro tisk pfepnéte do polohy X pro
zpravy informativni bez vymazu paméti a do polohy Z pro zpravy mazaci. Poté stisknéte klavesu
SYS pro systémové zpravy. Jeji vybér s naslednym tiskem provedete pomoci kurzord nebo
dotykem na obrazovce a potvrzenim klavesou CR.

Priklad: Tisk zpravy #5 v pozici klice X. Stisknéte klavesu dolu tolikrat, nez bude oznacena zprava
#5. Na obrazovce stisknéte vybranou zpravu.

1: Vybér pomoci kursord _
Display

(-) I | | 1>zprava ) || = (-)

SYS KURSOR sSYS

2: PAimé zadani cisla

51 = || ()

SYS

11.1UzZivatelské zpravy

V8echny uZivatelské zpravy na pokladné, at jiz se jednd o X nebo Zjsou plné
programovatelné a Ize je nastavit plné dle vaSich poZadavku. MiZete si urlit, které Udaje ze
systémovych zprav budou &i nebudou tisknuty v uzivatelské zpravé. Pro béZzné pouZiti je lépe
pouZivat uZivatelské zpravy nez systémové zpravy, protoZe si je nastavime prFesné dle svych
pozadavkl. Klavesou CR /hotovost/ pfistupujeme k uZivatelskym zpravam obdobné jako klavesou
SYS k systémovym zpravam.

Priklad: UZivatelska zprava €. 5

5 —> || Hot.

CR
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11.2Druhy systémovych zprav

Pozice klice X nebo P: Tisk zprav bez vymazu

Pozice klice Z : Tisk zprav s vymazem

XX + SYS ) : Tisk systémové Zpravy kde XX znamena
TYP ZPRAVY ID
Celkovy prodej 1
Oddéleni 2
Skupiny zboZi 3
PLU 4
DPH 5
Platby 6
Zasuvky 7
Vklady / vybéry 8
Slevy / pfirazky 9
Opravy 10
Cizi mény 11
Prodejni funkce 12
Stoly 13
Specialni dodatky 18
Sklad 20

Zkontrolujte naprogramovani klaves — standardné je : SYS = (-)

11.3Tisk elektronického Zurnalu

Elektronicky Zurndl je kopie operaci, provadénych na pokladné. EJ Ize tisknout uzivatelskou
zpravou €.101 a nebo pouze vynulovat €.102. Tisknout Ize nékolika zpUsoby:

1. 101 + CR /hotovost/ je tisk posledniho Gc¢tu

2. xxx + nasobeni (X) + 101 + CR — tisk poslednich xxx uétu

3. 0 + nasobeni (X) + 101 + CR — tisk vSech ucta

Pokud bude kli¢ funkci v poloze Z, bude Zurnal vynulovan (pouze v pfipadé tisku vSech)

11.4 Externi tiskarna

Tiskové vystupy na Q Touch2 je moZno sméfovat na externi tiskarnu. Tiskarna musi byt
vybavena sériovym interface a v parametru 9 a 10 musi byt nastaveny potfebné hodnoty pro Cislo
interface s tiskarnou a typ tiskarny dle kontextové napovédy v Qprog. Tiskdrna musi byt typ
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kompatibilni s Epson. Pfi pouZiti a obsluze tiskarny je nutno se Fidit uzivatelskym manualem
tiskarny. Tiskarnu je nutno zapnout vzdy dfive, nez pokladnu.

12 Kodova tabulka

0[1]2|3|4|5|6|7|8|9]|A C|D|E|F
2 Mzl s % &) /
310|112 |3|4|5|6|7]|8]29 ; < | =1]>1]7?
4 |@|A|B|C|D|E|F|G]|H I J K|{L|M|[N|O
5|P|Q|R|S|T|U|VIW|X|Y|Z|[|\N]1]~]|_
6 a| b c | d e | f g | h i j k I m | n o]
71 pP|q r S t u |v |w |x |y |z { | } ~ | ?
8 , ” t | % % | S| <« | S| T |2 | Z
9 ‘ ’ “ sl == " ™| S| > ]| s || Z| 1
A R I R - T N B I ©| S|« |~|-|®|Z
Bl || . |+t] |wn]|T L lals|» | Pl oz
C|IR|A|A|A|/A|L|C|C|C|E|E|E|E|T|[T|D
DIP|IN|[N|O|O|O|O|x|R|U|U|U|U|Y|T|R
E | F al|aj|aj|a 1 ¢ ¢ | ¢ € | e e | é | T | @
F|ld|nan|n|O60|06]| 6|0 |+ |F | i |0y | ¢

Windows CE
13 Periferie

13.1 Interface pro spojeni s ext.za Fizenim

Pokladna je standardné vybavena 2 ks interface RS232 komunikaci s poc&itacem, tiskarnou
a dalSimi periferiemi, volitelné interface TCP/IP a 2 ks interface pro pfipojeni pokladni zasuvky.
Interface RS232 a pro pokladni zasuvky maji volitelné interni napajeni. PouZivejte vyhradné
stinéné kabely s chranicimi ferity. Pfed pfipojenim externiho zafizeni dlsledn é zkontrolujte
nastaveni napajeni port ! Pfi nespravném nastaveni by mohlo dojit k poSkozeni pokladny !l

13.2Kabel k propojeni TCP/IP

Standardni kabel pro TCP/IP. Pro zapojeni k PC kfizeny, pro zapojeni mezi pokladnami
kfizeny, pfi propojeni pfes Switch nebo router nekfizeny.
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14 Testovaci rutiny

Pro testovani nékterych funkci je mozno pouzit testovaci rutinu. Spousti se zadanim kodu a
stiskem klavesy TYPE / PLU/

301 — Test tiskarny
1. PrFepina¢ funkci do polohy P
2. Vlozit 301 a Klavesa Type
3. Tiskéarna tiskne informace o verzi ovladace a pokladny

P: QP040304 Flash ROM verze
RAM 8192k Celkem pamét’
Serial # Ser. Cislo

4. Tisk komplet fontu

5. konec
305 — Tisk protokolu o verzich software a firmware

306 — Restart ovlada ¢€e tiskarny
1. Prepinac funkci do polohy P
2. Vlozit 306 a Klavesa Type
3. Nacteni ovladace a loga do tiskarny
4. Ukonceni

400 — Test p Fimy prodej
1. PrFepinac funkci do polohy P
2. Vlozit pocet prodeju napf. 7 X / pokud neni viozeno default = 10/
3. Vlozit 400 a Klavesa Type
4. Probéhne prodej deseti poloZzek X krat za sebou s ukon€enim platby Platbou 1
5. Konec

401 — Test prodej s pouzitim stol G
1. PrFepinac funkci do polohy P
2. Vlozit pocet prodeju napr. 7 X / pokud neni viozeno default = 10/
3. Vlozit 401 a Klavesa Type
4. Probéhne prodej deseti poloZzek X krat za sebou s otevienim stolu 1 a ukonéenim platby
Platbou 1
5. Konec

4444 — Reset /nulovani/ zprav

Pfepinac funkci do polohy P

VloZit 4444 a Klavesa Type

Probéhne reset zprav,stoll, a pocitadel

ZapiSe se zprava do EJ Zprava 68 - System Clear/
Konec

arwpdE

15 Programovani pokladny p fes PC

Pokladnu je moZno programovat jednak pres klavesnici obrazovky a jednak pres PC
pomoci software Qprog. Podrobnosti k programovani pokladny Vam sdéli pfi zaSkoleni prodejce.
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16 Pravidla, doporu €eni a tipy

16.1Napajeni a interface

Napajeni systému je pomoci sitového adaptéru dodaného s pokladnou. Nikdy nepouzivejte jiny typ
adaptéru. Mohlo by to vést k poskozeni zafizeni. V takovém pfipadé pfijdete o zaruku.

Pripojeni jakychkoliv zafizeni provadéjte vzdy pfi vypnutych zafizenich a odpojenych od el. sité.
Dale vénujte pozornost specifikacim interface napf. RS232 — max. délka kabelu 15m, pliny,
stinény, USB — 5m atd.

16.2Pouzivani dotykové plochy
Dotykova obrazovka QTouch 10 je vybavena odnimatelnym ochrannym filmem, ktery zabrariuje
posSkozeni skute¢né dotykové plochy. Pfesto muze byt poSkozena pouzitim ostrych predmétu.

PouZivejte zasadné k ovladani bfiSka prstd. Na poSkozeni ostrymi pfedméty (propiska, nehty...) se
nevztahuje zaruka.

16.3 Kalibrace dotykové plochy

Pfepnéte se do programového médu ,P* a zadejte 350 + TYPE. Pokracujte dle pokynl pravodce
na obrazovce.

16.4Vypnuti pokladny

Nevypinejte pokladnu odpojenim napajeni /napf. vytazenim pfivodniho kabelu ze zasuvky/. Interni
pamét by mohla byt poSkozena a Vy pfijdete o data. Vypnuti se provede stisknutim tlacitka Mode,
poté Vypnout a potvrdit Ano. Pokladna poté provede dodatec¢nou zalohu dat z paméti SD karty na

procesorovou pamét pro pfipadné obnoveni dat pfi poSkozeni SD karty. Vy¢kejte vypnuti systému
a teprve poté miZzete odpoijit pfivodni kabel.

16.5Cist éni dotykové plochy

Vypnéte pokladnu pfed cisténim. Povrch pokladny je mozno Cistit navlhéenou utérkou a displej
pokladny prostfedky pro Cisténi displeje monitoru PC !!INepouZivejte prostfedky na chemické
bazilll.

16.6 Servis a udrzba

Pokladna QUORION QTouch 10 neobsahuje Zadné uZivatelsky opravitelné ¢&asti. V pripadé
problému se obratte na svého prodejce.

17 Chybova hlaseni

Chybova hlaseni jsou u tohoto modelu zobrazovana ve srozumitelné formé pfimo na displeji.
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18 Informace o EM kompatibilit & a bezpe énosti

ProhlaSeni o shodé v jednom z Gfednich jazyk( EU:

CE Conformance

This QUORION cash register conforms to the European Community’'s EMV 2004/108 directive.
The cash register fulfills the following technical European requirements:

» EN55022: “Norm values and measuring procedures for radio interference properties
characteristics of information technology devices*

» EN 55024: “Norm values and measuring procedures for the interference resistance
properties characteristics of information technology devices*

* EN 60950: “Security measurements for the installation of IT*

A "conformance explanation" in accordance with the directives and standards cited on top has
been delivered and can be reviewed with

QUORION Data Systems GmbH

An der Klinge 6

99195 Erfurt

(Email: info@quorion.de; web: www.quorion.de)

REMARK: If the cash register is installed in a system with other devices and components, all other
devices and components must each show EMV conformance to the norm. According to the EMV
2004/108 directive as well as EC and national laws, the system integrator is responsible to ensure
that the built system complies with regulations.

Upozornéni: Pokud je pokladna zapojena do systému s jinymi zafizenimi nebo soucéstmi, musi
v odpovidajicim z&konu a pfislusnych nafizenich vlady. Podle nafizeni vlady odpovédnost za
splnéni poZzadavku nafizeni vlady u pevné instalace nese systémovy integrator.
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