QUORION

POS Systeme Concerto/ QTouch ? o Sy G

Uzivatelsky manual
POS systém

Concerto
QPOS 15

QTouch °

CONSULTA BUROTECHNIK spol.s.r.o.
Zmeény v manualu a technické zm ény vyhrazeny

DalSi informace na www.consulta.cz




...designovano pro Ugjfeh

Vazeny zdkazniku:

Zakoupenim tohoto produktu jste se pfidal k rozsahlé skupiné uZivateld produktd firmy Quorion.
Tato firma ma kofeny ve velice zndmé znaCce OPTIMA a zabyva se vyhradné vyrobou
registracnich pokladen. Pevné doufame, Ze budete s naSim produktem spokojen a Ze splni

v8echny VaSe pozadavky .

Tato pokladna je pIné programovatelna a lIze ji v podstaté pfizplsobit kazdému VaSemu
pozadavku. Velmi jednoduchym zplsobem ji Ize naprogramovat pro pouziti jak v malém provozu,
tak jako soucast pokladni sité velkych provozli a samoziejmé jako hotelovou popf. restauracéni
pokladnu. Podporuje fadu standardnich i nestandardnich zafizeni jako scannery, elektronické
vahy, kuchyhské tiskarny, modemy, platebni terminaly a dalSi. Jeji flexibilita je skute¢né

obdivuhodna....

Hodné Uspéchu v podnikani Vam preje

QUORION Team



1.Uvodem

Pokladna POS Qtouch® je navrZena tak, aby splnila co nejvice poZadavk( z Vasi strany.
Nastaveni je velice jednoduché a hlavné rychlé. Mnoho rozsifujicich moznosti pak zjednodusi
obsluhu pokladny dle vaSich pozadavkid. Snadnost obsluhy Vam umozni zaSkoleni novych
pracovnikl v extrémné kratkém Case.

« AZ 999 skupin zboZi umozni roztfidit v&S sortiment do kategorii a sledovat jednotlivé
obraty.

« AZ 50000 PLU srychlym vyhledavanim, podporou carového kédu a nékolika cenovymi
hladinami.

« AZ 999 prodavajicich a obsluh.
« Velky pfehledny displej obsluhy a volitelny alfanumericky displej zakaznika.
+ Automaticky vypocet DPH s moZnosti 8 hladin DPH.

» Periodické uzavérky vam umoznuji okamzity prehled o prodeji jak hodinovy, tak denni, tydenni,
meésicni a ro¢ni obrat, skladovou zdsobu a mnoho dalSich udajd.

+ Zalohovana pamét umoznuje uchovani tdaji i béhem vypadku elektrické energie.
 Automaticky tisk data, ¢asu, obsluhy a dalSich Udaji na uctu a v Zurnalu.

« Tréninkovy mod pro nové uZivatele.

+ PIné programovatelna klavesnice na dotykové obrazovce.

« AZ 6 portu pro pfipojeni externich zafizeni. Pfipojeni k siti TCP/IP, pfipojeni disku USB
« vnitini pamét Vam umozni pIné vyuzit moznosti pokladny v celém rozsahu parametrt

 PFipojenim k siti Lan Vam usnadni pfipojeni pokladny k PC a vyrazné urychli pfenos dat a
programovani pokladny

« USB disk Vam umozni ukladat data z pokladny a pfenéset je dle potfeby na jiné PC
+ Grafické znazornéni rozmisténi stold usnadni obsluhu Vaseho provozu

- Stabilita provozu zafizeni zaloZen& na systému Linux a oddélené operacni paméti pro ukladani
dat programu a uzavérek Vam zabezpedi jistotu uchovani VasSich dat

« Tichy chod bez ruSivého zvuku ventilatoru umozni nasazeni zafizeni i ve velmi tichém prostredi

- Dalkova sprava pokladny a odesilani dat na FTP server Vam usnadni fizeni Vaseho provozu i
se vzdaleného mista plsobeni



2. Bezpe énostni pravidla

Nasledujici bezpe€nostni pravidla je nutno dodrZzovat pfi instalaci, opravach a obsluze
uvedeného zafizeni:

* PrFed pfipojenim pfistroje do sité pfezkouSejte, zda parametry sité odpovidaji poZzadavkim
technické specifikace a zda pfipojovaci zasuvka neni poSkozena

» PouZivejte pouze originalni napajeci adapter dodany s pokladnou
» Pfipojovaci zasuvka musi byt snadno dostupna a uréena pouze pro toto zafizeni
» PouZivejte pouze nepoSkozeny sitovy pfivod dodavany k napajecimu adapteru

« Demontéaz pfistroje za ucelem c&isténi, oprav a montaze dopliikil mGze provadét pouze
autorizované servisni stfedisko firmy Consulta Burotechnik s.r.o.

* Pouzivejte pouze originalni a neposkozené pfislusenstvi k pokladné

» Pro ovladani (dotykova obrazovka) pouzivejte vyhradn é bfiSka prstu tak, aby jste se nehtem
nedotykali obrazovky. V Zadném pfipadé nepouZzivejte tvrdé pfedméty ani napf. tuzky uréené
pro dotykové plochy. Mohlo by to zpusobit poSkozeni dotykové plochy. Na tyto zavady se
nevztahuje zaruka. Pro zvySeni ochrany doporucujeme dokoupit ochranny krytu obrazovky

» Zabezpecte pokladnu pred vytrZzenim napjecich a ostatnich propojovacich kabell pfi pohybu
osob v okoli pokladny

* Vypnéte pokladnu pfed €isténim. Povrch pokladny je mozno ¢istit navihéenou utérkou a displej
pokladny prostfedky pro €iSténi displeje monitoru PC

» PfFistroj nevystavujte extrémnim teplotam, pfimému slune&nimu zareni a nadmérné vihkosti

» Chranite pristroj pfed politim kapalinami a poskozenim krytu. Hrozi araz elektrickym proudem
» Pokladejte pfistroj na pevnou podloZku a chrarite jej pfed padem

* Pozorné prectéte uzivatelsky manual, obsluhujte pokladnu v souladu s timto manualem

« Vadné baterie a jiné sougasti pistroje podléhaji pfi manipulaci Zakonu o odpadech v CR

* Instalaci a programovani pfistroje muze provadét pouze autorizované servisni stfedisko firmy
Consulta Burotechnik s.r.o.

» PFivzniku zavady pfistroj odpojte od sité a ostatnich zafizeni a predejte jej k opravé
autorizovanému servisnimu stfedisku firmy Consulta Birotechnik s.r.o, ktera jsou uvedena na
www.consulta.cz

» Pristroj posilejte do opravy a servisu pouze v originélni baleni a s originalnim pfisluSenstvim

» Porusenim ustanoveni tohoto manuélu se vystavujete nebezpeci Urazu el. proudem, poSkozeni
pokladny a ztraty zaruky na zafizeni.



3  Specifikace
3.1 Technicka data

Technicka data pro QPOS naleznete v dokumentaci k hardware QPOS.

Procesor

CPU

Pamét

Displej

Klavesnice

Interface

Software

Specifikace

Programova pamet
Pracovni pamét
Datova pamet
Operacni pamét’

Doplrikova pamét
Displej obsluhy
Touch-Screen
RozliSeni

Uhel pohledu
Zakaznicky displej
Interni

(jlen POS Concerto)
Seriovy

USB

LAN/Ethernet
Pokladni zasuvka
Ctecka pamétovych karet
Zamek obsluhy
Operaéni system
Uzivatelsky program
Max. PLU

Max. DPT

Max. Obsluha

Max. Prodejce

Max. Stoly/pokoje/tcty
Max. Uzivatelské zpravy

Rozméry (d x § x v))

Vaha
Napajeni
Pracovni teplota

Skladovaci teplota

ARM920T, 203 MHz, pasivni chlazeni
32 MB FLASH ROM

32 MB SDRAM

16 MB FLASH ROM

1 MB SRAM
(zalohovana baterif)

SD Karta

12,1“ TFT-Color-LCD

4-vodi¢ovy odporovy

800 x 600 Pixel

0°- 140°

VFD graficky, 140 x 16 Pixel (volitelné)
156 klav.plocha, vodéodolna

2 x RS232 + (4 x RS232) volitelné
2 x Host

1 x RJ45 (volitelné)

2xRJ11

1 x Smart Card, 1 x SIM Card (volitelné)
Magneticky Dallas

Linux

QMP — Quorion Multi Purpose
50,000

999

999

999

10 000

99

380 x 330 x 95 mm (Concerto)
275 x 315 x 65 mm (QTouch 2)

6,2 kg (Concerto) 3,2 kg (Qtouch 2)

Externi AC-Adapter, 110 ... 240 V
0 ... +40C

-10 ... +50C

Uvedené parametry software QMP jsou maximalni, jsou zavislé na hardwarové konfiguraci a

nastaveni!

Volitelné dopliiky pokladny / Lan Interface, Displej zakaznika, Ctvefice RS232 Interface/ nejsou

soucasti zakladniho provedeni pokladny.



Komponenty
3.2.1POS Concerto

Power-LED

Dotekova obrazovka

Nastavitelny kloub

Klavesnice 156 ploch&a
Sitovy vypinad
Zamek obsluhy

Obrazovka nastavitelna

Displej zédkaznika
Ctecka Sipovych karet
USB-interface

Interface



3.2.2 POS QTouch ?

Pokladna POS Qtouch? je varianta POS Concerto bez mechanické klavesnice

Sitovy vypinad

Dotekova

A

Zamek ¢isSnika

Napdjeni - LED

Displej obsluhy

Cteeka &ipovych karet
USB-Interface

Interface

3.3 Pracovni mody

Pfepina¢ modu umoziuje obsluhu a nastaveni vaseho POS-Systemu. Pfepinaé ma& 5 poloh s
rozdilnym uréenim. PfepinaC se nachazi na obrazovce vpravo nahofe, jako fadek Status a stiskem
klavesy Funkce piejdeme postupné do méduR-X-Z-M - P.

Vyznam jednotlivych méd 1 je v nasleduijici tabulce:

Poloha Zobrazeno Funkce

R — REG - Registrace — Registraéni mod

X ——X—-— X-zprhva  —mad tisku zprav bez vymazu
Z paméti

4 -—Z—-—- Z-zprava — mad tisku zprav véetné
vymazu paméti

M - MGR - Manager — Prodejni méd
—v8echny funkce omezené
ManaZerem

— Snadné programovani

P ——P —— Programovani — Programovani v3ech funkci



Pfepinanim postupné prechazime mezi jednotlivymi Mody

Registrace X zprava Z zprava Manager Program

e R X Z M P

A\ 4
A\ 4
A\ 4
A\ 4
A\ 4

>
<

Pfepnuti do M6du Z a dale Ize programové omezit

3.4 Interface

Pokladna POS Concerto / QTouch2 disponuje vice moznostmi pfipojeni externich zafizeni.

V zakladni varianté disponuje standardnimi dvéma interface RS232, dvéma porty pro pfipojeni
USB periferii a dvéma porty pro pfipojeni pokladnich zasuvek. Jako volitelné pfisluSenstvi je
interface s rychlym Ethernet pfipojenim TCP/IP a pfidavny interface se Ctyfmi porty RS232. K
pokladné Ize pfipojit typické periferie jako tiskarny Gctl, objednavek, snimace &arovych kodu,
zakaznicky displej, ¢te€ku karet, modem i USB disk a klavesnici a také standardné PC.

Interface musi byt pro jednotlivé periferie spravné naprogramovany, pfipadné vcetné spravné
hodnoty napajeciho napéti !! Pozor pfi nespravném nastaveni periferii hrozi poSkozeni €i zniceni
pokladny ¢i periferii. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni pokladny ¢&i periferii, kontaktujte
svého prodejce €i servisni stfedisko.

nnnnlsE

(1 o=
J \; L L Pokladni zasuvka 1 a 2

—O

Napajeni J
RS232 Port 1 RS232 Port 3az 6
USB Host 1 (pro upgrade systému)

2

QO

Ethernet

I S —
-

USB Host 2 |— Cteeka &ipovych karet (standardné neosazena)
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3.4.1 Zapojeni konektor U

Dallas-zamek Sitovy vypinac

: GND

: GND
NC
:+12V DC

Napajeni
0J©,
®0

A WNPE

RS232 Port 1 az 6 : +5V DC (max. 0,5A)
RxD
TxD
DTR
GND
DSR
RTS

CTS

12343678

£ €

ONoaRrwNE

TX+
TX-
RX+
RX-

Ethernet

12343678

] 13

A WN P

USBHost1la?2 - VCC
- USB NO
: USB PO

: GND

1.2 3 4

: GND

: Magnet -
. Sensor

: Magnet +
' n/a

: GND

Pokl.zasuvka 1 a 2

U WNPE



3.4.2 Adapter pro RS232 a RS232 NullModem kabel

Pro spojeni rozhrani RS232 POS Concerto / QTouch 2 se standardnim konektorem Canon 9
sérioveho rozhrani externiho zafizeni je urCen adapter RJ45/Canon9M. Tento adapter je v
zakladni vybaveé v poctu 1 ks.

Alternativné lze vyuZzit pfimé propojeni interface POS Concerto / QTouch 2 na externi zafizeni.
Zapojeni kabelu je na nasledujicim schématu.

g . :
|||. ! |
—
1 — 9 s
QMP (RJ45) RS232 (DSUB9 male)
VCC Pin 1 : Pin 1 5
RxD Pin 2 Pin 2 RxD
TxD Pin3 Pin 3 TxD
DTR Pin 4 Pin 4 DTR
GND Pin 5 Pin 5 GND
DSR Pin 6 Pin 6 DSR
RTS Pin 7 Pin 7 RTS
CTS Pin 8 Pin 8 CTS
Pin 9 VCC
SHLD  SHLD SHLD  SHLD
i & 1 &
= al Ji
00 | L o0
o L (2]
5 9 5 9
PC (DSUBS female) RS232 (DSUBS female)
(pfes adapter)
VCC Pin 1 Pin1  VCC

L — oy B
D Pin 3 P Pin 3 D
DTR Pin 4 ﬁ i, Pin4 DTR
GND Pin 5 < Pin 5 GND
DSR Pin 6 Pin 6 DSR
i — o
CTS Pin 8 Pin 8 CTS
- Pin 9 Pin 9 --
SHLD SHLD ¥ SHLD SHLD




-
Lo
.E
.y

1 ied
B@ [ E“ll l max?iﬁm —_—

PFimé propojeni s externi tiskarnou - Adapter RJ45/CANON 25 /DTR/DSR/

i
—

LI B B I B B O N N
L B B

L

L]

w
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CON-M 08Pin/RJ45 CON-M 25Pin/DSUB
VCC Pin1 — ,/\ — Pin1 -
RxD Pin 2 — Pin2  TxD
TxD Pin 3 b Pin3  RxD
DTR Pin4g — Pl — Pin4 RTS
GND  Pin5 [ 1 Pin5  CTS
DSR  Pin6 >€ Pn6  DSR
RTS Pin 7 I Pin7  GND
CTS Pin 8 \L’Ex— Ping -
= = ¥ Pin20 DTR

SHLD SHLD

SHLD SHLD



3.5 Popis klavesnice — funkce

1.Coca Cola 25.00 Dotekové pole s funkci CLR
2.Sprite 22.00 Ucetz/v  10.32.11 Pavel R
Celkem 47.00
Radek STATUS
Vyp/zap G¢€. | Datum Obsluha Funkce
DEP DEP DEP DEP | DEP
DEP DEP DEP DEP DEP
PLU PLU PLU PLU PLU
PLU PLU PLU PLU PLU
mn 7 8 0 PLU PLU PLU PLU | MENA
KURZOR
Iy 4 5 6 OPRAVY |OBSLUHA| SLEVA | VKLAD | KARTA
KURZOR
X 1 2 3 DEPT PREVOD |POTVRZENI | SOUCET SEK
CLR 0 00 ) PLU STUL | ROZDEL | Tisk | CASH

Klavesnice na displeji je plné programovatelnd mimo ¢ast pro ucétenku a fadek STATUS.

Poznamka: RozloZeni klavesnice uvedené v tomto manualu nemusi odpovidat vaSi klavesnici. Ta
byla nastavena vaSim prodejcem a mdize obsahovat i jiné funkce. Pro podrobny popis vasi
klavesnice kontaktujte vaseho prodejce.

Na dotykové obrazovce slouZi klavesa Oprava /CLR/ k navratu zpét p/i rozvinutych nahledovych
oknech. Dotykem na pole obrazovky nad klavesami se vratime zpét také a Setfime tak obrazovku
v misté klavesy Oprava.

Dotekova plocha je uréena k ovladani prstem, nepouZzivat kovové a jiné tvrdé pfedméty, hrozi
po3kozeni dotekové plochy!!

Dotekovou plochu lze distit prostfedky ur¢enymi k adrzbé obrazovek monitord.



Funkce jednotlivych klaves

KLAVESA NAZEV FUNKCE
Numerické klavesy - pro zadavani Cisel
0 9
S Posun u €étu - posun papiru v tiskarné uctl
UCET
x Posun zurnalu - posun papiru v tiskarné zZurnalové pasky
ARVAL
Oprava - oprava chybného zadani popf. stisku klavesy
(OPRAVA
Oprava chyby - zruSeni posledni zadané polozky
Crve ]
Storno - stornovani poloZky v oteviené transakci
Storng
Nasobeni - nasobeni pfi prodeji a zobrazeni ¢asu
X
Obsluha - pfihlaSeni obsluhy z klavesnice
Dbsluhg
— PLU nova cena - manualni zména pfednastavené ceny PLU
zméng
PLU - pro zadani a prodej PLU dle Cisla / kddu / EAN
PLU
n Klavesy skupin - pro prodej na skupiny
Vklad - vklad hotovosti, Seku...
KLAD|
Vybeér - vybér hotovosti
Vybér
Prirdzka - procentualni pfirdZzka na poloZzku nebo Gcet
+%
Sleva - procentualni sleva na poloZzku nebo Gcet
-%
Absolutni sleva K ¢€ - absolutni sleva zadana ¢astkou
(-)
= Bez prodeje - otevieni zasuvky, vloZeni alfanum.zadani
NS
— Sou et - zobrazeni mezisouctu / kopie G¢tu




KLAVESA NAZEV FUNKCE

Hotov. Hotovost - uzavfeni Uctu - platba v hotovosti
ek Sek - uzavieni Uctu - platba Sekem
Karta Karta - uzavieni G¢tu - platba kartou
Sskhuiﬁ' Skupina shift - posun klaves pro skupiny
Ména Ména - platba v cizi méné
Hold Hold - pfidrzeni stavajiciho uc¢tu (umoznéni jiného)
Za%?j;p Uéet zap/vyp - zapnuti / vypnuti tisku G&tenky
Kugm KUSZ/OR Klavesa posunu - pohyb po displeji
N .S |l Stranka nahoru/dol G - posun o stranku
stuL STUL - otevfeni / uzavreni stolu
Separ Separace - déleni stolu
2 Zména stolu - pfenos jednoho stolu na jiny
o Tisk G &tu - uzavfeni stolu a tisk G&tu
et Uéet hosta - uzavreni stolu s tiskem uctu hosta
Mod Modifikator - popisné PLU (napf. STEAK — proped&eny, médium..)

Popis klaves je orientaCni pfi defaultnim nastaveni, Klavesy i popis je programovatelny,
proto skute¢ny vyznam a funkce klaves je dana predevsim pfifazenou funkci v programu Qprog.
Tyto skute€né funkce klaves uréuje prodejce podle pozadavku zakaznika.

Programovani vzhledu klavesnice a tlaCitek je mozno provést v software Qprog.




4 |nstalace za fFizeni

UloZte POS-System na stabilni a pevnou plochu. Podle potieby pfipevnéte do pfipravenych
montaznich otvord na zadni sténé pokladny kovovy stojan z pfisluSenstvi pokladny. Pokladna musi
byt vzdalena min. 0,5m od zdroje tepla, provozni teplota a vihkost musi byt v rozsahu technické
specifikace a pokladna musi byt zabezpecena pred odstfikujici vodou.

Pokladnu je moZno montovat i na zed za pfipravené montazni otvory na spodnim krytu pokladny.

Pokladna POS Concerto / QTouch 2 je dodavana s externim sitovym adapterem.
Zkontrolujte, zda parametry sité jsou v rozsahu uvedeném v technické specifikaci. Pro pfipojeni
pokladny do sité je nutno zabezpecit samostatny napajeci pfivod, pokud nelze zajistit samostatny
napajeci pfivod, je nutno jej ochranit pfed mozZnosti vzniku pfepétovych Spi¢ek pfi zapojeni jiného
zafizeni do sité.

Pfipojte konektor napajeni do POS systému a zapojte adaptér do sité. Konektor napajeni je
na zadni strané POS systému. Sitovym vypinaCem zapnéte POS Concerto / QTouch 2. Pokladna
startuje automaticky do provozniho rezimu Registrace. Pokud je pokladna naprogramovana
prodejcem, je mozno ji ihned pouZivat.

Pokud pfipojujeme externi zafizeni do interface POS Concerto / QTouch 2, je nutno
pokladnu prfed pfipojenim zafizeni vypnout. Pokud pouzZivame na externi tiskarné grafické logo, je
nutno nejprve zapnout tuto tiskarnu a potom pokladnu. Pokud pouzZivame napajeni externich
zafizeni pres interface POS Concerto / QTouch 2 je nutno spravnou hodnotu napajeni nastavit pfi
programovani pokladny. Pfi nespravném nastaveni napajeciho napéti na interface hrozi poskozeni
pokladny nebo pfipojeného zafizeni !!! Maximalni zatiZeni interface pokladny je 250mA !!

Pokud pfipojujeme externi zafizeni pfes interface RS 232, je nutno pfed pfipojenim
konektoru do pokladny zkontrolovat rozdilovy potencidl na kostfe pokladny a konektoru od
externiho zafizeni. V pfipadé, Ze existuje rozdilové napéti, je nutno interface chranit standardnim
postupem. Délka kabelu pfi pfenosu pres interface RS232 musi byt max.15 m. pro delSi
vzdalenosti pouZijte pfevodniky na LAN popf. RS422 nebo RS485 a zpét.

5  Obsluha pokladny
5.1  P¥ihlaSeni obsluhy

Obsluha je osoba, kterd pracuje pfimo s pokladnou Concerto / Qtouch2. Pfed zahajenim
prace na pokladné musi byt obsluha pfihldSena. Na pokladné Ize sledovat za jednotlivé obsluhy
trzbu a dalSi vysledky €innosti na pokladné, I1ze omezit prava a moZznosti jednotlivych obsluh a
umoznit obsluze s pravem ManaZzera provadét vSechny ukony zakazané ostatnim obsluham.

PfihlaSeni jednotlivych obsluh Ize provést pfimo na klavesnici pokladny nebo standardné
prfes zamek obsluhy Dallas. V pfisluSenstvi pokladny jsou standardné 3 Cipové kli¢e Dallas a u
prodejce je mozno dokoupit podle potfeby dalSi. Kazdy kli€ ma jedine¢né Cislo, které je na
pokladné naprogramovano a slouzi pro pfihlaSeni obsluh do systému. Pfilozenim klice k
magnetickému zamku je obsluha automaticky pfihlaSena.

PFi pouziti pfihlaSovani pres klavesnici musi byt naprogramovany potfebné klavesy a pfihlaSovaci
kody obsluhy. Postup pfihlaSovani na klavesnici je znazornén zde:

Pfiklad:

# P£. 1234 #




5.2 Prodej zbozi na skupiny

Priklad : Prodej zboZi v hodnoté 2,00 K& do skupiny 3.

2 1100

|:\> gkup

5.3 Prodej naprogramovaného PLU / Skupiny

Jestlize v pokladné je jiz naprogramovana cena, lze jednoduse
uskute€nit prodej pouhym stiskem tlaCitka a nebo zadanim

kédu zbozi a stiskem tlacitka PLU.

Jestlize m& PLU pfifazen ¢arovy kod, poté se jedna v podstaté

o kod PLU.

Priklad : Prodej PLU ¢&. 241.

21114111

5.4 Zadani nové ceny PLU

—

PLU

consulta

1 Skupina 3 2,00
1 Celkem 2,00
Hotovost 2,00

4

consulta

1 PLU 241 5,00
1 Celkem 5,00
Hotovost 5,00

4

Pokud je nutno jednordzové zménit naprogramovanou cenu u nékterého PLU zaddme nésledujici:

Pfiklad: Polozka €.1 s novou cenou 2,00 K¢ registrujeme:

Nova
cena

2 [||00]|=

—

1

PLU

Pokud naprogramujeme nékterou poloZku s nulovou cenou, povolime v mozZnostech programovani
moZznost 134 a dame ji pfimo na klavesnici, je mozno zadat na klavesnici pfimo cenu a stisknout
pozadovanou polozku. Tuto moznost vyuZijeme u doplatkd a raznych variabilnich PLU.



5.5 Vytvo feni PLU b @hem prodeje

Pokud je nutno naprogramovat novy druh zboZi, umoZnuje tato pokladna tuto funkci pfimo b&éhem
prodeje. Jednoduse zadanim nezndmého kodu (EAN, €. PLU) se pokladna zepta na zadani ceny.
To mGZu budto stornovat (OPRAVA), a nebo zadat cenu (SOUCET), poté skupinu (SOUCET) a
nakonec nazev zboZi pokud je naprogramovano zadani nazvu b&hem transakce (SOUCET). Jinak
bude PLU pfifazen nazev skupiny, ke které bylo PLU pfifazeno.

Priklad : Vytvofeni PLU 123 — Cola — 15,00K¢.

1|21 3 =)

Na displeji se zobrazi hlaSeni o vytvoreni nového PLU — potvrdime SOUCET a pokradujeme:

1. Zadani ceny:

=115l 0[]

2. Prifadime skupinu:

o ==t{ i

3. Zadame nézev, pokud tento krok je naprogramovan:

C 0 L A=

Pozn.: Nazev PLU Ize zadat pomoci klaves s pismeny na klavesnici

Soucet

Soucet

5.6 Vicenasobny prodej

Misto opakovaného zadavani stejnych polozek pokladna umozZziuje pouZiti klavesy nasobeni pro
vicendsobny prodej na skupiny nebo PLU.

Priklad: Prodejna 5 x za 3,50 K¢ do 1 skupiny .

5 X1 31501




Priklad: 3 x Artikel 25:

3= X |I=[ 2 ||| 5 [P

Priklad: 3 x Artikel s Barcode-Nummer 4912345678901 scanner:;

4912345678901
3 :> X :> scanner

Priklad: 1/5 z PLU 2:

1 = x5 1o x 1= 2 o[

Priklad: 1,5 z PLU 2:

1=, I 5= X ||| 2 (=P

Vicenasobny prodej skupiny je mozno uskute  €nit i zadanim ceny prodej uskute €nit
jen jednou, naprogramovat moznost 135 a 119 vmozno stech programovani a
umoznit tak stiskem klavesy skupiny opakovanou regi straci zadané ceny se
znazorn énim po ¢étu na displeji.

Pozn. ¢arovy kod je budto zadan z ciselné klavesnice, nebo precten scannerem (poté neni nutna
kl. PLU)

5.7 Platba

HOTOVOST, SEK a KARTA kterymi mizeme ukoncit prodej
pfimo. Dalsi platby Ize naprogramovat.

Zadany prodej musi byt uhrazen tzn. Zaplacen néjakym a
druhem platby. Kdispozici jsou standardné moZnosti cons

2 Cola 2,20 4,40

PFi zadani sumy od zakaznika lze zobrazit i ¢astku k vraceni 2 Celkemn 4,40

Priklad: Pro seéteni prodeje pouzijte klavesu SOUCET. HO,tC_)VOSt 10’00
Zadejte pfijatou hotovost a stisknéte klavesu HOTOVOST. Vratit 5,60

4




Pfiklad: Zaplacena 10,00 K& Hotovosti, pokud je trzba nizsi pokladna zobrazi vracenou ¢astku:

Soucet

—

10

00

—

Hoto
vost

nebo Karta, Sek

Na pokladné je mozno pouZit i rozdélenou platbu. VloZzime sumu napf.100,00 a stiskneme Sek ,
pokladna hlasi nedoplatek a stiskneme Hotovost. Tim je zbytek zaplacen hotové.

Priklad: 100,00 K¢ Zaplaceno KARTA a zbytek Hotovost:

Soucet

—

100

00

—

KARTE

—

BAR

400,00

5.8 Oprava chybného zadani /odstran éni chybového hlaseni

Nap¥. Pfi chybném stisku klavesy popf. chybné zadané hodnoté..

Oprava

5.9 Oprava chyby — ZruSeni posledni poloZky

Slouzi ke zruSeni posledni G&tované polozky. Pokud je
v programu povoleno, Ize pomoci kursoru opravit i jinou
polozku v rozuctovaném uctu (pfimy prodej). Pokud to neni
povoleno, musime pouZit klavesu Storno.

T8

Kursor

—

Zvolit
polozku

—

Oprava

consulta

2Cola 2,20 4,40

Oprava chyby
2 Cola -2,20 -4,40
Celkem 0,00

4




5.10 STORNO polozky b éhem prodeje

Stornovani polozky se pouZziva ke zruSeni poloZky zpétné na
otevieném 0Ctu napf.
uzavienim G¢tu popfipadé opravy chyby vzniklé v prabéhu
transakce. Tuto funkci je vhodné omezit manazerem, jakoZto
i dalSi funkce spojené s vracenim polozek apod.

vraceni

poloZzky jesSté pred

Priklad: Storno polozky Scannerem ¢&. 4912345678901.:

Stomo

—

4912345678901

scanner

consulta

2 Deptl 2,50 5,00
Storno

1 Deptl -2,50 -2,50
1 Celkem 2,50
Cash 2,50

4

Pfiklad: 3,50 K& ze Skupiny 1 Storno. Storno polozky lze proveést, jen pokud je polozka v

rozucétovaném uctu

Stomo

—

3

3}

0

—

5.11 Vraceni (refundace) polozek mimo i ¢et

Pokud je poloZka vracena jiz po uzavieni a zaplaceni uctu, je
nutno zakaznikovi vydat zpét hotovost a pfipsat zboZi zpét do

stavu. Pro uvedené slouzi funkce REFUNDACE.

Pro vraceni poloZky, je nutno stisknout pfed kazdou polozkou

klavesu REFUNDACE.

Pfiklad: Refundace PLU 1 a 2:

Refund

=

1

PLU

—

Refund

Pfiklad: Refundace neboli vyména PLU 1 a 2:

consulta

Refundace
1PLUS
Refundace
1PLUS

250 -2,50

4,00 -4,00

2 Celkem -6,50

Hotovost

- 6,50

4

2 PLU




Refund |::> 1 PLU |:> 2 PLU

Pfiklad: Refundace zboZzi 3,50 K¢ ze skupiny 1:

Refund |:> 3 5 0 |:> 1

Jestlize je nékterd poloZzka vyménovana, napied polozku vratte, a poté nauctujte novou. Pouhym
stiskem souctu ziskate rozdil.

5.12 Refundace U ¢tu

Funkce refundace G¢tu pracuje stejné jako Refundace, avSak nemusime zadavat Refundaci prfed
kazdou polozkou, ale pouze na po¢atku operace. Funkce musi byt naprogramovana.

Priklad: Refundace PLU 1 a 2 a3:

reund M| | [[PLURC)|| 2 [l |[[PLul{c)|| 3 | ||PLY

5.13 Uéet - Storno

Pokud mame naprogramovanou na klavesnici funkci ucet Storno, lze stiskem této klavesy zrusit
kompletni Gcet. Tuto funkci nelze pouzit na zruSeni UCtu v paméti pokladny /Stul,pokoj,ucet/ ale
pouze na pfimy prodej.

5.14 Zména platby

Tuto funkci Ize vyuZit ke korekci jiZz pfijaté platby. Pokud jsme omylem pfijali platbu Hotovosti a
chceme ji pfijmout jako platbu Sekem, Ize ji pouZit.

Stiskneme klavesu Zména Platby — klavesa a funkce musi ta
byt naprogramovana, zadame c&astku, potom platbu ze consu

které chceme platbu prfevést a potom platbu, kam ji

chceme prevest Oprava platby

Hotovost -5,00
KARTA 5,00

Priklad: Pfevod 5,00 K& z Hotovosti do Karty: /

(;Ega |:> 5 OO |::> Hot |::> KARTA




6.0 Slevy b éhem prodeje

6.1 Procentudalni Sleva/P Firazka

Existuji dva druhy slev. Sleva procentualni a sleva z obnosu. Tyto miZzeme déle pouzit budto na

poloZku a nebo na soucet (Ucet).

* Pro slevu na polozku nejdfive zadejte poloZku, a poté
stisknéte hodnotu slevy a poté klavesu slevy.

e Pokud je sleva pfednastavena, staCi pouhy stisk
klavesy sleva a vie probéhne automaticky.

consulta

* Pro slevu na cely ucet stisknéte napfed kldvesu souéet | 5PLU 1 2,00 10,00
pro vypocet registrované ¢astky a poté klavesu sleva. Sleval0% 1,00
» Pokud zaddme slevu pres klavesnici, méa tato pfednost 5 Celkem 9,00
Hotovost 9,00
Pfiklad: Procentudlni sleva 10% z polozky 2:
2 ll||Pull|| 1 0 1|lwo
6.2 Absolutni Sleva/P firazka su Ita
Absolutni sleva pracuje stejné jako procentualni sleva av3ak co n
misto procent zadavame Castku Vv K& Bud pevné
. Y . S 1PLU1 10,00
naprogramovanou nebo zadame pfes klavesnici libovolnou 1PLU 2 500
Castku. Tato sleva bava oznac¢ena jako COUPON COUPON 1,00
2 Gesamt 14,00
RAR 14 0N
Priklad: 7
Absolutni sleva pevné naprogramovana 1,00 K¢ na Ucet
Sou cet
11 |[Peuli=)|| 2 1| |[PLulico) ) || || Hot

7. Specialni prodejni funkce
7.1 Posun skupin (Shift)

Na jedné klavese je moZné mit pfifazeny dvé skupiny s pouzitim tzv. Shift — posunu klaves. Napft.
v prvni hladiné (Shift 1) je na kldvese skupina 1 a v hladiné 2 (Shift 2) bude napf. o 15 vyssi, tzn.
skupina 16. Standardné je nastavena hladina 1, a do hladiny 2 se pfistupuje pomoci klavesy
SKUPINA SHIFT. Po pouZiti se pokladna opét vrati do hladiny 1, nebo Ize nastavit Ze zlstane,
tudiZ do hladiny 1 je nutno vstoupit opétovnym stiskem klavesy Shift



7.2 Posun cenovych hladin (Shift)

Pokladna umoZiuje naprogramovani vice cenovych hladin které Ize vyuZit napf. pro specialni
vanocni slevy, druhou cenu pro stélé zadkazniky apod. K této cenové hladiné se pfistupuje nékolika
zpUsoby. Jeden z nich je pfepinani pomoci klavesy CENA SHIFT s nékolika zplasoby vraceni do
standardni hladiny:

a) Pokazdém PLU
b) Po kazdé transakci
C) Zustava nezménéna do pfistiho stisku CENA SHIFT

Priklad : Prodej PLU 5 v druhé cenové hladiné:

i ||| 5 [l ||PLy

7.3 Vklady a vyb éry

Vybér / vklad hotovosti popf. Seku z/do pokladni zasuvky se provadi nasledujicim postupem:

Priklad: Vybér 25,- K¢ z pokladny.

2 11l 5 lllloo] =)™ consulla'

Vyber 25,00
Priklad: Vklad 25,- K& do pokladny. Celk 2500
elkem )
VKed Vybér-Hot. 25,00

2 11| 5 [|]|00f=) >

7.4 Cizi mény

Cizi mény jsou nutné pro uzivatele, ktefi pouZzivaji pfi placeni vice mén.

Priklad: Pokud je potfeba platit cizi ménou, tak se pouziva nasledujici postup po ukonceni prodeje:
Stiskneme tlac¢itko cizi mény, na displeji se zobrazi ¢astka napf. v Eur, mGZeme zadat ¢astku od
zakaznika a potvrdime Hotovost. Podle programu se zobrazi ¢astka k vraceni v Eur nebo K.

EUR |:> 100 1100 |::> HOT

Parametry cizi mény musi byt na pokladné naprogramovany




7.5 P¥idrzeni prodeje (HOLD)

Tato funkce se pouziva pro pfidrzeni prodeje. Napf. pokud se u jednoho ze
zakaznikd nemu0ze dokoncit prodej (jJde néco vratit, hleda kartu...) Ize jeho
transakci pridrzet stiskem HOLD, tzn. stavajici otevieny u€et se ulozi do
mezipaméti a Ize pokracovat na jiném Gctu. Po opétovném stisknuti kl. HOLD
se vréti pokladna zpét k pfedchozimu Gctu.

HOLD

Poznamka: ujistéte se, zda p# tisku zprav ,Z* neni néktery ucet ,pridrzen“ — mohly by vzniknout
rozdily pfi uzavérce.

7.6 Uéet zap/vyp a Kopie U étu

Tisk Gdtu Ize potlagit klavesou UCET ZAP/VYP. Pokud je jiz transakce Uéet
uzaviena, a je tento UCet nutno vytisknout, lze pouzit tlaitko SOUCET pro Zap
vytisknuti kopie G¢tu. Lze pouZzit pouze pro posledni Ucet.

7.7 Datum a ¢as

Zobrazeni Casu a data lze pfi uzaviené transakci v moédu ,R* provést stiskem X
klavesy X.

7.8 Bez prodeje

Otevieni zasuvky bez zadani transakce. PocCet pouZiti této funkce se tiskne ve zpravéch. Tuto
klavesu lze také pouzit pro tisk Cisla na oteviené uctence.

Priklad: Tisk ¢isla na oteviené udtence.

Bez

1 21l 3 ===

8. Restaura éni funkce

P

8.1 PrihlaSeni ¢&isnika
Viz kapitola — pfihlaSeni obsluhy. Operace na pokladné mohou byt sledovany po jednotlivych
¢isnicich.

8.2 Otevieni nového / existujiciho stolu

1: Zadani &isla stolu a stisk klavesy STUL nebo POKOJ nebo UCET

1 |:> STUL

Tento manualni postup je mozny u Stold, Pokojd, i Ugtd




Volba vybérem: pfimy vybér ze seznamu stold.

STUL :> T30 :> STUL
Kursor

Timto zplsobem lze vybrat Stdl, Pokoj, U&et, pokud neni v konfiguraci pokladny nastaveno u
téchto polozek pouZziti libovolného €isla. Pokud ano, vidime jen obsazené Ucty, nové otvirAme opét
manualné.

Pokoj, Uget

Na pokladn & Qtouch2 je mozno pro otev feni pouze stol i vyuzit i grafického
zobrazeni, tzv. planu stol 0. V konfiguraci pokladny u stolu nesmi byt zvolena moZnost
pouziti libovolného €isla. Potom tato mozZnost nelze vyuzit. K dispozici je 8 plan 4 stol 4.

Po stisku tlacitka Stul se zobrazi graficky naposledy otevieny plan a na obrazovce dole je
seznam planl — mistnosti s rozvrZzenim stolG. Zvolime plan a stiskem na zvoleny stul jej otevieme.
Tento plan je mozno v reZzimu Programovani zadanim 200 PLU /Manazer 200 Soucet/ definovat
dle poZzadavku zékaznika. Kédem 201 PLU se dostaneme do vychoziho zobrazeni. Definice planu
se provadi pfetazenim stolu do poZadované pozice prstem nebo spec.tuzkou, novy stul dostaneme
vytaZzenim stolu ze zdrojového pole /Pool nebo STUL/ a oCislovdnim pomoci num. klavesnice na
displeji. ZruSeni stolu provedeme obracenym postupem.

Do otevieného Uctu je mozno zadat prodej PLU, modifikatory, slevy a dalSi potfebné Gdaje.
A?Z je objednavka hotova, stiskem kl. STUL ji uzavieme a v tom okamZiku se tisknou objednavky
(pokud jsou naprogramované) v kuchyni.

V konfiguraci stolu je mozno pouzit i zadavani desetinného cisla stolu a omezit pocet
desetinnych mist v programu tzv. po¢tem mist /Zidli/ parametr 121 a moznost 209 v programovani

8.3 Tisk U €étu a uzav reni stolu

Standardné je nastaveno Ze pro kazdy stil je mozno tisknout 2 Ucty.
Prvni je tzv. pfedbézny ucet a je mozno ho vytisknout kdykoliv. Obsahuje souctovany obsah stolu
a text PREDBEZNY UCET. Po jeho vytisknuti mizete dale pfidavat polozky na stal.

Pfiklad: Pfedbézny ucet stolu 2

1 |:> STUL |:> e |:> STUL consulta

Jakmile je predbéZny 0cCet vytiStén, mize byt zaplacen a wET
obsluha muze vytisknout ucet jiz finalni, kde bude

uveden/zvolen druh platby. Stal #7

PFiklad: Uzavfent stolu &. 1 a tisk G&tu. . oo 200
3 Burger 7,00
21,00

Tisk

1 |:> STUL |:> aétu |:> HOT - - - V




9. RozSifujici funkce stolu

9.1 Storno poloZzky na stole

Stornovat poloZku na stole Ize jednoduSe otevienim stolu, stisknutim klavesy Storno a zadanim
polozky na klavesnici. Pokud je naprogramovano Storno vybérem v mozZnostech programovani lze
vybrat polozku kursorem a stisknout Storno

Pfiklad: STORNO polozZky na stole €. 1

1 |:> S;CII |:> & |:> ?tganlj) |:> S;[;EJI

KURSOR

9.2 Zména stolu

Zmeéna stolu umoziuje pfenést kompletni stdl na jiny.

Priklad: Zména stolu 1 na stul 3.

1 =] s [ Zmena || 3 |I=)|| s

# Stolu #

9.3 Rozdéleni (separace) stolu

Pro rozdéleni stolu se pouziva klavesa SEPAR/déleni. Otevrete stll, a stisknéte klavesu SEPAR.
Na obrazovce se objevi obsah stolu a stiskem poloZek odebirate polozky k separaci. Opakujte u
vSech Zadanych poloZek. Lze zadat i poCet a stisk vybrané polozky. Nasleduje Tisk GCtu a
Hotovost .

Pokud misto Tisk U¢tu zadate Eislo stolu a potvrdite klavesou Stul, pfevedete poloZky na tento stdl.

Pfiklad: Rozdéleni stolu ¢. 2

2 |:> Stal |:> Déleni |:>

Vybrat polozku/y I:> I:;Stt I:> Hot.




9.4 DalSi rozSi fujici funkce

Prace s prodejnimi funkcemi (stul, pokoj..)

zvoleny stl 1

=)

Uzavreni klicem

Predbézny ucet

Piedbézny tcet pfimo po markovani

Ucet ihned po markovani

UCET + Naklady na pohosténi

Zména stolu na jiny

Na stlil 5

Déleni stolu

Oddéleni 1 PLU

Déleni se zadanim mnozstvi

Oddéleni 6 z 10 piv

Markovani s aut. uzavienim predch. stolu

Storno celého stolu

Sleva nebo Ména stolu

Hodnota po mezisouctu

Stal#

Stll#

Stal#

o [
elics
| Tisk uctu Stll#
—k Twiew | | sue
— UCET HOT.

HU(S:SE'ITA HOT.

s [
— SEPAR. ZvolltPLU SEPAR. HOT.
| SEPAR. Zvo||tPLU 6 SEPAR. HOT.
matouni || 2| [ sus ] jmaroui, | sus
reroun [ o

Tisk uctu Sleva/ména| Pokracovat

Tisk uctu Mezisoucet | |Pokracovat




9.5 Pouziti funkce dopl nky
Konfigurace v programu QProg

Pred pouzitim volby funkce ,doplriky” je nuno aktivovat v QPROG tabulku doplfkd a funkci doplriku
v konfiguraci programu. Napf. Zvolime moznost 16 tabulek doplfikd. Plul naprogramujeme jako
Steak s povinnosti volby tabulky 1 a 2 pfiloh. Tabulka 1 je pouZita pro volbu Syrovy, Medium a
Prope €eny, tabulka 2 pro volbu Hranolky, Am.brambory, Krokety . Pfi této funkci je vyhodou 8
fadkovy displej, na dvoufadkovém kursoru musime pouzit kursor k nalezeni polozky, a
nezobrazuje nazev tabulky pfiloh. Na dotykové obrazovce se rozvine okno a dotykem vybirdme.

1 — KONFIGURACE TABULKY DOPLNKU
« QPROG - KONFIGURACE > TABULKA DOPLNKU
« Zvolime pocet tabulek doplnkd 16. Maximum je 32 tabulek
« Nastavit popis tabulek na 16 znaku. Tyto nazvy se objevi na displeji pfi volbé zabulky
» Zvolte pocet doplrikl v tabulce napf.7
* Potvrdte OK.
2 — KONFIGURACE PLU PRO VOLBU DOPLNKU
* QPROG - KONFIGURACE - PLU
* Nastavit volbu doplfkd na 16. Maximum je 32.
* Potvrdte OK.
3 — KONFIGURACE MODIFIKATORU /popisnych textd/
+ QPROG - KONFIGURACE - MODIFIKATORY
» Nastavit pocet modifikatort na 50.
* Nastavit délku popisu na 16 znaku.
e Potvrdit OK.
4 — PROGAMOVANI MODIFIKATORU
+ QPROG - SOUBOR > MODIFIKATORY
* Naprogramujeme Text 1: Syrovy
* Naprogramujeme Text 2: Medium
* Naprogramujeme Text 3: Propeceny
* Naprogramujeme Text 11: Hranolky
* Naprogramujeme Text 12: Am.brambory
* Naprogramujeme Text 13: Krokety
5 - PROGAMOVANI TABULEK DOPLNKU
« QPROG - SOUBORY - DOPNKY
» Zvolte tabulku 1
« Vlozte jméno UPRAVA
* Nastavte volbu 1-1, povinné volba
» Kliknéte na sloupec list
* VloZte kddy klaves 4001, 4002 und 4003 pro Modifikator 1, 2 a 3.
* Zvolte tabulku 2
» VloZte jméno Pfiloha
* Nastavte volbu 1-1, povinnd volba
» Kliknéte na sloupec list
» VloZte kody klaves 4011, 4012 a 4013 pro Modifikator 11, 12 a 13.
* Potvrdte OK

6 — PROGAMOVANI PLU 1
* QPROG - SOUBORY = PLU
+ Zvolte PLU1
» Zadejte ndzev STEAK
* Naprogramujte skupinu a cenu
» Kliknete na volbu doplnék (1-8)



e Aktivujte Cislo 1 a2
7 — INSTALACE PROGRAMU
* Pro test pouzijte jako kuchyriskou tiskarnu interni tiskarnu pokladny.
» Aktivujte volbu KT v konfiguraci skupiny
e Zvolte KT1 pro skupinu 1.
* Naprogramujte SYSTEM - PARAMETR 21 na2 a22na0.

Prodej PLU 1 (STEAK) bez po ¢&tu poloZzek

Zadejte 1 + PLU nebo pfimou klavesu PLUL.
Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék1“ / Uprava /.
Zvolte poloZzku napf.2 Medium

Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék2“ / Pfiloha /.
Zvolte poloZku napf.3 Krokety

Stisknéte Hotovost

Pokladna vytiskne bon se zvolenym textem.

NoosrwdhE

PRODEJ 3 x PLU 1 (STEAK)

Zadejte 3 + X (Nasobeni).

Zadejte 1 + PLU nebo pfimou kldvesu PLUL.

Displej ukaze nazev tabulky ,doplnék1® / Uprava /.
Zvolte poloZzku napf.2 Medium

Pokladna ukaze volbu na displeji a zepta se na pocet.
Stisknéte klavesu X jako volbu pro vSechna PLU
Pokladna zobrazi nazev tabulky ,Doplnék2*

Zvolte napf. Krokety

Pokladna ukaze volbu na displeji a zepta se na pocet.
10 Vlozte 1 + X (Nasobeni), pro volbu k jednomu PLU.
11. Pokladna ukaze znovu nazev tabulky ,Doplnék2“

12. Zopakujte bod 8 -10 pro volbu jinych pfiloh

13. Stisknéte Hotovost

14. Pokladna vytiskne bon se zvolenym textem.

CoNokhwWNE

Poznamka:

Pokud je volba dopliiku nastavena jako nepovinna, preruSite zadani dopliku klavesou OPRAVA a
pokracujete v dalSim zadani.

Na dotykové obrazovce se vracime z nahledu doplrikd klavesou Oprava.

10. Programovani (moéd P)

10.1 Programovani data a €asu

o STORNO
Programovani data DATUM
Zadejte datum ve formatu DDMMRRRR a stisknét
Lo OPRAVA
Programovani ¢asu: CHYBY
CAs
Zadejte Cas ve formatu HHMM a stisknéte




10.2 Snadné programovani

Pokladna ma programovaci méd, ktery je pfistupny budto €iSnikovi s pravy manaZera a nebo
v médu manaZer (M) pozice. Programovani spustime zadanim programového modu a stiskem
tlagitka SOUCET. Ukond&eni programovani se provadi opé&tovnym stiskem kl. SOUCET nebo
prepnutim ¢i vytazenim kli¢e. Je pfistupno nékolik médu programovani

MOD 1- programovani ceny PLU (vzdy v aktualni nastavené cenové hlading)
MOD 2- programovani nakupni ceny PLU

MOD 3- programovani prvniho nazvu PLU

MOD 4- programovani druhého nazvu PLU

MOD 5 -programovani skupiny u PLU

MOD 6- programovani pfijem do skladu u PLU /pokud je aktivni/

MOD 7- programovani vydej ze skladu u PLU

MOD 8- programovani minimalniho zstatku PLU

Postup programovani (napf. cena PLU ¢&. 50 = 25,60):

-1+ SOUCET
- zadat hodnotu (2560) + SOUCET
- €. PLU (50) + kl. PLU a nebo pfima kl. PLU 50
- ukon&eni programovani kl. SOUCET
MOD 220 - zména kurzu cizi mény

Postup programovani  (nap¥. kurz EUR = 29,60):
- méd programovani (220) + SOUCET
- hodnota (2960000) + SOUCET  (na 5 des. mist)
- tlaCitko mény (EUR)
- ukoné&eni programovani kl. SOUCET



10.3 Programovani soubor

Programovani se provadi pomoci systémovych klaves NAHORU, DOLU, PGUP, PGDN,
TYPE, X a CR. Programovani je pfistupné pouze v moédech X, Z a P. Programovani se zacina
zadanim c¢isla souboru, ktery chceme ménit a stiskem klavesy TYPE a nebo stiskem kl. TYPE a
vybérem daného souboru pomoci kurzorll. Zobrazi se prvni polozka daného souboru. Tu lze
zménit zadanim Cisla polozky a naslednym stiskem kl. X.
V8echny zmény se tisknou na tiskarné. Ukonc€it programovani Ize budto pfepnutim klice a nebo
opétovnym stiskem kl. TYPE. Pro dalsi detaily o jednotlivych souborech nahlédnéte do navodu
programovaciho QPROG.DOC.

Programovy mod 100, 101, 102, 103 a 255 je uren pro udrzbu PLU pfi pouZivani scanneru tzn.
¢arovych kodu.

Cislo
souboru

Typ souboru

Parametry

Kod klavesy

QPROG.DOC
kapitola
Kapitola 6 (SYSTEM)

WQPROG.DOC
Paragraf
Systémové parametry

2 Volby Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Volby
3 Casovéa obdobi Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Casova obdobi
4 Obdobi den v tydnu | Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den v tydnu
5 Obdobi den v mésici | Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den v mésici
6 Obdobi od do Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi od do
7 Hlavi¢ka uctu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavi¢ka Gc¢tu
8 Pata Gctu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata (¢tu
9 Hlavi¢ka SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavicka SLIP
10 Pata SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata SLIP
11 Obecné texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
12 Chybové hladSeni Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
13 Texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
14 Dny Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
15 Mésice Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
16 Pocitadla (X, Z,|Neni

ucet#)
17 Prodej Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Prodej
18 Oddéleni Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Oddéleni
19 Skupiny BEXXX Kapitola 5 (SOUBORY) Skupiny
20 PLU IXXXX Kapitola 5 (SOUBORY) PLU

5EXXXX

21 DPH Neni Kapitola 5 (SOUBORY) DPH
22 Obsluha 2XXX Kapitola 5 (SOUBORY) Obsluha
23 Prodavaijici 3XXX Kapitola 5 (SOUBORY) Prodavajici
24 Platby TXX Kapitola 5 (SOUBORY) Platby
25 Zasuvky 8XX Kapitola 5 (SOUBORY) Zasuvky
26 Vklady/vybéry 9XX Kapitola 5 (SOUBORY) Vklady/vybéry




Cislo

Typ souboru

Kod klavesy

QPROG.DOC

WQPROG.DOC

souboru kapitola Paragraf

27 Rabaty 10XX Kapitola 5 (SOUBORY) Rabaty

28 Opravy 11XX Kapitola 5 (SOUBORY) Opravy

29 Cizi mény 12XX Kapitola 5 (SOUBORY) Cizi mény

30 Zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Zpravy

31 Prodejni funkce 13XX Kapitola 5 (SOUBORY) Prodejni funkce
32 Stoly Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Stoly

33 Pokoje Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Pokoje

34 Udty Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Usty

35 Nepouzito NepouZito

36 Modifikatory AXXX Kapitola 5 (SOUBORY) Modifikatory

38 Textové zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Textoveé zpravy
39 Klavesnice Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Klavesnice

40 Makra 15XX Kapitola 5 (SOUBORY) Makra

41 Menu 6XX Kapitola 5 (SOUBORY) Menu

42 Cenové hladiny 3XX Kapitola 5 (SOUBORY) Cenové hladiny
43 Typy transakci 4XX Kapitola 5 (SOUBORY) Typy transakci
44 Spec. Upravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) Spec. Upravy
45 Nahledova okna 16XX Kapitola 5 (SOUBORY) Nahledova okna
46 Prilohy 14XX Kapitola 5 (SOUBORY) Prilohy

47 AkEni slevy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) AkEni slevy

K programovani pokladny je mozno pouZit i komfortni programovaci software Q prog.
Programovaci software mlzete obdrzete u Vaseho prodejce

10.4 Snimani ¢aroveho koédu

KdyZ je aktivovano snimani ¢arového kodu v konfiguraci programu, je mozné vytvaret nebo
mazat polozky na pokladné bud v Programovém médu nebo béhem transakce, kdyZ neni polozka
nalezena. Kromé& toho jsou k dispozici specialni funkce, které muzou byt aktivovany
v manazZerském nebo programovém nastaveni. Je mozZno napojit na pokladnu dva skenery.
MUzete je aktivovat pomoci programovych parametrll 56 a 57 a také volbou nastaveni 78 pro
kontrolu kédu pfi skenovani.

Tvorba poloZzek v Registra €&nim modu:

KdyZ je nastavena Volba 79 tak pokladna umozni vytvofit PLU kdyZz PLU neni nalezeno.
Pokud ho chcete vytvofit, musite to potvrdit zmacknutim klavesnice SUBTOTAL nebo zrusit
pomoci klavesy CLEAR (Nezapomerite, Ze muzete zmacknout CLEAR kdykoliv pro preruseni.
Pokladna potom bude vyzyvat ke vloZeni:
1) Ceny, kterou musite vloZit a potvrdit klavesou Soucet
2) Skupiny, které musite vloZzit a potvrdit klavesou Soucet
3) Nazvu, kdyzZ je Volba 80 nastavena a potvrdit klavesou Soucet
4)Ted je polozka zavedena

Poznamka:
Od RELEASE Flash XX030605 je také mozné vlozit cenu pfimo na klavesu pevné skupiny
namisto vloZeni ceny a potvrdit klavesou Soucet



Tvorba poloZek v programovém modu

KdyZ jste v programovém modu 20 (programovani PLU) miZete skenovat kod nebo vloZit
kéd po stisku klavesy X. KdyZ poloZka neni nalezena, pokladna se vas zepta na vytvoreni polozky
které musi byt potvrzeno zmacknutim klavesy Hotovost .

Mazéni polozek v programovém modu

KdyZ jste v programovém mode 20 (programovani PLU) muzete také mazat kody. Kdyz
vloZite ,0“ po stisku kldvesy X , tak se vas pokladna zeptd, jestli chcete smazat aktualni kod, a
potvrdit zmacknutim klavesy Hotovost. Nezapomerite Ze zadznamy jsou jen oznaceny pro smazani,
takZe uvolni prostor az po souborové udrzbé PLU .

Udrzba souboru PLU

Kdyz pouZivate Carové kédy, tak pokladna pouZije vnitfni indexovy soubor, a pokladna
muze najit kod velmi rychle. Protoze PLU soubor muze velmi narlstat, (max 50000 PLU),
pokladna pfi pouZiti scannovanych kodd uloZi nové vytvofené zdznamy v oddéleném UPDATE
souboru, ktery je lokalizovan na konci PLU souboru. Maximalni velikost UPDATE souboru je
polovina volného prostoru v PLU souboru. Kdyz je napfiklad volny prostor 100 mazete vytvorit 50
novych polozek pfedtim neZ pokladna da zpravu k reindexaci souboru. Po reindexaci souboru
zbyvajici volny prostor je 50 a tak muZete znovu vytvofit 25 zdznama. MuZete pokracovat aZ do té
doby, kdy je volny prostor pouha jedna nahravka. Nezapomerite Ze je dulezité, aby UPDATE nebyl
prilis velky (pfes 1000 poloZek) protoZe by to mélo vliv na rychlost tvorby novych polozZek.

Pro udrzovani PLU souboru jsou nasledujici kody:

100 - slou éeni a mazani

Tento pfikaz slou¢i UPDATE soubor a soubor PLU a smaze polozky oznacené pro smazani. Tento
pfikaz muze byt pouZzit kdyZ jsou vytvofeny nové polozky a polozky byly oznaceny ke smazani.
101-slou €eni

Tento prikaz slou¢i UPDATE soubor a soubor PLU. Tento pfikaz mGze byt pouzit kdyz jsou
vytvofeny nové polozky.

102-mazani

Tento pfikaz smaze polozky oznacené pro mazani. Tento pfikaz mize byt pouzit jen kdyz byly
polozky oznaceny ke smazani.

103-Kontrolni rezim

Tento pfikaz vytiskne a ukédzZe Cisla Cisla polozek v soubor PLU a UDATE souboru.

255-vymaze kompletni PLU soubor

Tento pfikaz vymaze kompletni PLU soubor. Nezapomerite Ze PLU platby a informace inventare
jsou taky smazany.

Pfikaz maze byt pouZit v programovém modu a stiskem TYPE klavesy a v manaZerském mode
stiskem Soucet klavesy. Pfikaz 255 k vymazani kompletniho PLU souboru je mozné pouZit jen
v Programovém modu.

Zadavani €arového kodu na klavesnici
PFfi pouzivani skenovacich kodl je také mozné vlozit kod PLU pfimo na klavesnici

pokladny. ProtoZe kéd klavesy naprogramovany na klavesnici obsahuje nahravaci €islo v PLU
indexovém souboru a neskanuje kod, tak je zde nékolik bodu, které musite mit na paméti.



1-PLU souborové udrzba

UdrZzovani PLU souboru jako tvorba nebo mazani PLU muze byt provadéno bud na pocitaci nebo
na pokladné, ale ne na obou zaraz protoze by to mélo za nésledek odliSny INDEX souboru pro
pocita€ a pro pokladnu.

2-Programovéni PLU klaves ve QPROG
KdyZz programujete PLU klavesy v gprogu, musite vloZit skenovaci kod v kodovém poli.

3-Programovani PLU klaves na pokladn &

Kdyz programujete PLU klavesy na pokladné musite vloZit scan kod v programovém modu.
Pokladna bude automaticky vkladat spravné cislo indexové poloZzky na klavesnici. Pokladna
rozpozndé vstup jako skenovaci kod kdyZ je vloZzeno vice nez 5 Cislic. Normalni &islo PLU mé&
hodnotu maximalné pét Cislic. To znamena Ze kdyz chcete program PLU se skenovacim kodem
123, musite viozit 000123. Podpora tohoto PLU je umisténa v nahraném gisle 5 a pokladna vlozi
10005 jako klicovy kod, ktery je také ukazan na displeji. Kdyz vioZite 123 pokladna naprogramuje
klicovy kod 123

Pouziti PLU se skenovacimi kédy v kombinaci s prode  jnimi funkcemi

PFi pouZiti prodejni funkce je Indexoveé €islo PLU jiz uloZzeno a tak v tomto okamziku neni
povoleno tvofit nebo mazat PLU. Sekvence indexového souboru by byly zménény a mély by za
nasledek Spatné PLU v Uctech.

10.5 Programovani si toveho provozu
10.5.1 Aktivace sit é

Sitovy provoz je aktivovan v Programovém modu v nastaveni parametru 53 /Cislo pokladny v siti/,
v parametru 89 / port pokladny v siti/ a parametr 55 — pocet pokladen v siti. Nastavenim téchto
hodnot ur&ite misto pokladny v siti. Sitovy provoz Ize realizovat dvéma zpUsoby:

Sit’ RS- 232

Pokud spojujeme pouze dvé pokladny do sité, Ize pouZzit port RS 232. Pro sit' Ize pouZit jakykoliv
port, pokud neni typu RS485. Rychlost spojeni je max. 57600 baud pro port 1,2 / parametr 2,3
hodnota 6/ a 78125 baud pro port 3,4,5 / parametr 4,5,6,hodnota 7/. Pfenos Ize pouZzit do
vzdalenosti 10 m.

Sit’ TCP/IP

Pro spojeni vice pokladen musime pouZit spojeni po interface TCP/IP. Pfenos lze pouzit do
libovolné vzdalenosti s pouzitim prvku sité Lan. Na pokladné v programovém modu vioZzime kod 97
a stiskneme klavesu PLU. VloZzime adresu napf. 192.168.0.2 a masku 255.255.255.0. Vlozime
vzdy hodnotu na Fadku a potvrdime klavesou Hotovost /CR/. V parametru 89 nastavime hodnotu
255. Na dalSi pokladné musime nastavit také adresu napf. 192.168.0.3 a ostatni parametry sité.
PFi programovani pokladny z PC je nutno v Qprog nastavit parametry pfenosu po TCP/IP stejné
jako na pokladné.

10.5.2 Plovouci stoly

Pokud chcete pouzivat tzv. plovouci stoly které umoznuji nékolika pokladnam v siti pracovat na
stejnych stolech, je nutno oznacit parametr (volbu) 92 — plovouci stoly a urcit pocet pokladen v siti
(parametr 55).



10.5.3 Plovouci polozky

DalSi moznost jsou plovouci PLU, tzn. po Upravé PLU na pokladné jsou tyto informace automaticky
odeslany na vSechny ostatni pokladny v siti. Oznacte parametr (volbu) 93.

10.5.4 Sdileni tiskaren

Pokladny umoZznuji v podstaté jakékoliv sdileni tiskaren v siti at' internich ¢i externich. Pro pouZiti /
sdileni tiskarny v siti je nutno toto sdileni naprogramovat na vSech pokladnich které maji kterou
tiskarnu vyuzivat. Proto je nutné vZdy nastavit port a pokladnu, na které se tiskne. Parametr
.,PORT" vypada nasledovné: RRP pficemZ RR je €islo pokladny (0..24) a P je port (0..6). Port O
znamend interni tiskarnu.

Priklad 1:
Interni termotiskarna na pokladné &.2 jako sitova tiskarna uctu
Parametr 9 (typ tiskarny):  na hodnotu 2 - znamena interni termotiskarna
Parametr 10 (port tisk.): na hodnotu 20 - znamend pokl. 2 a port 0

Pfiklad 2:
Externi tiskarna TM-88 na pokladné €.1 jako sitova tiskarna objednavek
Parametr 21 (typ tiskarny): na hodnotu 3 - znamena TM-88
Parametr 22 (port tisk.): na hodnotu 12 - znamend pokl. 1 a port 2

Nutno nastavit na vSech pokladnéch v siti

10.5.5 Sit'ové zpravy

Parametr 1-8 v uZivatelskych zpravach umozriuje nastaveni sou¢tovani zprav za vSechny pokladny
v siti. Tzn. pokladna zkontroluje zda jsou vSechny pokladny (dle velikosti sit€) pfipojeny a zapnuty.
Pokud ano, tak vytiskne zpravu za vSechny pokladny, jinak vytiskne chybové hlaseni.

Je také ovSem mozné vytisknout tuto zpradvu i bez nastaveni parametru 1-8 a to tak, Ze
k poZadované zprave (jejimu Cislu) pficteme 1000.

Pro sitovou systémovou zpravu je nutno pfi¢ist 20000000 k jejimu €islu.

10.5.6. Program Mode 99

V programovém modu 99 Ize aktivovat / deaktivovat nékterou pokladnu v siti. Pfi provadéni tohoto
Ukonu nutno mit vdechny pokladny v siti zapnuté. Dokud neni pokladna v siti deaktivovana, budou
ostatni pokladny v siti odesilat informace o transakcich a zménach i na danou pokladnu. P¥i
pfechodu do médu 99 pokladna odeSle vSem ostatnim pokladnam v siti informaci o deaktivaci
pokud je nastaven pocet pokladen v siti jinak se pouze deaktivuje. Zadanim 99 + TYPE pokladna
zobrazi status vSech pokladen v siti a Ize pomoci ENTER (CR) ménit jejich status.

10.6 Trénink

Tréninkovy mod umoznuje zkuSebni provoz pro novou obsluhu, kdy vSe, co vdaném madu
provede (GcCet, otevieni Uctu....) nebude skute¢né promitnuto do pokladny. Na displeji je tento mod
zobrazovan mfizkou (#) a na G&tu se tiskne napis TRENINK. Pozor, neni mozno kombinovat
obsluhu jednoho u&tu obsluhou tréninkovou a normalni. DoSlo by k chybam ve zpravach o prodeji.

Pro pfistup do tohoto médu je nutno u dané obsluhy nastavit pfiznak / parametr trénink.



11. Systémové zpravy

Systémové zpravy jsou pevné definované zpravy vSech dostupnych informaci na pokladné
v oddélenych sestavach a skladame z nich uZivatelské zpravy. Pro tisk pfepnéte do polohy X pro
zpravy informativni bez vymazu paméti a do polohy Z pro zpravy nulovaci. Poté stisknéte klavesu
SYS pro systémové zpravy. Jeji vybér s naslednym tiskem provedete pomoci kurzord nebo
dotykem na obrazovce a potvrzenim kladvesou CR.

Priklad: Tisk zpravy #5 v pozici klice X. Stisknéte klavesu dold tolikrat, nez bude oznacena zprava
#5. Na obrazovce stisknéte vybranou zpravu.

1: Vybér pomoci kursort _
Display

(-) $ I | | 1>zprava ) || = (-)
S

YS KURSOR SYS

2: PAimé zadani ¢isla

5101 = || ()

SYS

11.1 Uzivatelské zpravy

VSechny uZivatelské zpravy na pokladné, at jiz se jedna o X nebo Zjsou piné
programovatelné a Ize je nastavit plné dle vaSich poZadavku. MiZete si urlit, které Udaje ze
systémovych zprav budou &i nebudou tisknuty v uzivatelské zpravé. Pro béZzné pouZiti je lépe
pouZivat uZivatelské zpravy nez systémové zpravy, protoZe si je nastavime prFesné dle svych
pozadavkl. Klavesou CR /hotovost/ pfistupujeme k uZivatelskym zpravam obdobné jako klavesou
SYS k systémovym zpravam.

Priklad: UZivatelska zprava €. 5

CR




11.2 Druhy systémovych zprav

Pozice klice X nebo P : Tisk zprav bez vymazu

Pozice klice Z : Tisk zprav s vymazem

XX + SYS ) : Tisk systémové zpravy
TYP ZPRAVY ID
Celkovy prodej 1
Oddéleni 2
Skupiny zboZi 3
PLU 4
DPH 5
Platby 6
Z&suvky 7
Vklady / vybéry 8
Slevy / pfirazky 9
Opravy 10
Cizi mény 11
Prodejni funkce 12
Stoly 13
Specialni dodatky 18
Sklad 20

Zkontrolujte naprogramovani klaves — standardné je : SYS = (-)

11.3 Tisk elektronického zurnalu

Elektronicky Zurndl je kopie operaci, provadénych na pokladné. EJ Ize tisknout uzZivatelskou
zpravou €.101 a nebo pouze vynulovat €.102. Tisknout Ize nékolika zpUsoby:

1. 101 + CR /hotovost/ je tisk posledniho Gc¢tu

2. Xxx + nasobeni (X) + 101 + CR — tisk poslednich xxx uétu

3. 0 + nasobeni (X) + 101 + CR — tisk vSech ucta

kde

XX

znamena

Pokud bude kli¢ funkci v poloze Z, bude Zurndl vynulovan (pouze v pfipadé tisku vSech)

11.4 Externi tiskarna

Tiskové vystupy na Q Touch2 je mozZno sméfovat na externi tiskarnu. Tiskarna musi byt
vybavena seriovym interface a v parametru 9 a 10 musi byt nastaveny potfebné hodnoty pro &islo
interface s tiskarnou a typ tiskarny dle kontextové napovédy v Q prog. Tiskarna musi byt typ
kompatibilni s Epson. Pfi pouZiti a obsluze tiskarny je nutno se Fidit uzivatelskym manualem

tiskarny. Tiskarnu je nutno zapnout vzdy dfive, nez pokladnu.



12. Kédova tabulka
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Windows CE
13. Periferie

13.1 Interface pro spojeni s ext.za Fizenim

Pokladna je standardné vybavena 2 ks interface RS232 komunikaci s pocitacem, tiskarnou
a dalSimi periferiemi, volitelné interface TCP/IP a 2 ks interface pro pfipojeni pokladni zasuvky.
Interface RS232 a pro pokladni zasuvky maji volitelné interni napajeni. PouZivejte vyhradné
stinéné kabely a pfed pfipojenim externiho zafizeni dlsledn & zkontrolujte nastaveni napajeni
port G! PFfi nespravném nastaveni by mohlo dojit k poSkozeni pokladny !!!

13.2.3 Kabel k propojeni TCP/IP

Standardni kabel pro TCP/IP. Pro zapojeni k PC kfiZzeny, pro zapojeni mezi pokladnami
KFiZzeny, pfi propojeni pfes Switch nebo router nekfiZzeny.



14.Chybova hlaseni

ID Popis chyby ID Popis chyby

1 Chybné zadani 25 Zurnal zapInén

2 Chybny ¢as 26 Zadejte prodej (stul...) #
3 Chybné datum 27 Chybny prodej (stdl..)
4 Chybné PLU 28 Chybné obsluha

5 Nezndma zprava 29 Uzavieny prodej

6 Chybna funkce 30 Tisk uctu

7 Buffer trans. zaplnén 31 Konec papiru — (cet
8 Probiha platba 32 Konec papiru — Zurnal
9 PferuSeno uZivatelem 33 SLIP — neni papir
10 Neplaceno 34 Chyba pfihlaSeni
11 Probiha platba 35 Chyba kuchynské tiskarny
12 Chyba skenovani 36 Prodej neotevien
13 Zvolte obsluhu 37 Buffer uctu zaplnén
14 Zvolte prodavajiciho 38 Prodej se pouziva
15 Neprodano 39 Soubor PLU zaplnén
16 Nezadana cena 40 Indexace PLU

17 Nulova cena

18 Zaviena zasuvka

19 Nutnost manazera

20 Vysoka hodnota

21 Sleva zakazana

22 Oprava zakazana

23 JiZz zlevnéno

24 Zadejte mnoZstvi

15.Testovaci rutiny

Pro testovani nékterych funkci je poZno pouZzit testovaci rutinu. Spousti se zadanim kédu a
stiskem klavesy TYPE / PLU/

301 — Test tiskarny
1. PrFepinac funkci do polohy P
2. Vlozit 301 a Klavesa Type
3. Tiskéarna tiskne informace o verzi ovladace a pokladny

P: QP040304 Flash ROM verze
RAM 8192k Celkem pamét’
Serial # Ser. Cislo

4. Tisk komplet fontu

5. konec
305 — Tisk protokolu o verzich software a firmware

306 — Restart ovlada ¢€e tiskarny

Pfepinac funkci do polohy P

Vlozit 306 a Klavesa Type

Nacteni ovladace a loga do tiskarny
Ukonc&eni

NS




400 — Test p Fimy prodej
1. PrFepinac funkci do polohy P
2. Vlozit pocet prodeju napr 7 X / pokud neni viozeno default = 10/
3. Vlozit 400 a Klavesa Type
4. Probéhne prodej deseti poloZzek X krat za sebou s ukon€enim platby Platbou 1
5. Konec

401 — Test prodej s pouzitim stol U
1. PrFepinac funkci do polohy P
2. Vlozit pocet prodeju napr 7 X / pokud neni vizeno default = 10/
3. Vlozit 401 a Klavesa Type
4. Probéhne prodej deseti poloZzek X krat za sebou s otevienim stolu 1 a ukonéenim platby
Platbou 1
5. Konec

4444 — Reset /nulovani/ zprav

Pfepinac funkci do polohy P

VloZit 4444 a Klavesa Type

Probéhne reset zprav,stoll, a pocitadel

ZapiSe se zprava do EJ Zprava 68 - System Clear/
Konec

arLDOE

16 Programovani pokladny p fes PC

Pokladnu je moZno programovat jednak pies klavesnici obrazovky a jednak pfes PC
pomoci software Qprog. Podrobnosti k programovani pokladny Vam sdéli pfi zaSkoleni prodejce.

17. Prislusenstvi

Napajeci adaptér je soucasti baleni Q Touch2. PouZzivejte jediné originalni adaptér.
Klice Dallas 3 ks.
Adapter RS232 RJ45/Canon 9M

18. Udrzba

* Nerozdélavejte pokladnu pfi CiSténi. PouZivejte pouze suchy nebo mirné navlihéeny hadfik
maximalné s pouZzitim prostfedku pro €isténi povrchid LCD obrazovek. Nikdy ne agresivni
roztoky na béazi alkoholu, benzinu a acetonu.

* Vyvarujte se vniknuti kovovych predmétu jako mince, kancelarské sponky apod. do prostoru
pokladny. Mohlo by to vést k poSkozeni pokladny.

19 Informace o EM kompatibilit & a bezpe €nosti

Pokladna splfiuje pozadované normy dle zakona 22/1997 a souvisejicich nafizeni vlady a
evropskych smérnic.



